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RESUMEN

El objetivo de este informe técnico es analizar la situa-
cién de los proyectos financiados por el programa Em-
pretecno entre 2011y 2014. Se realizé un relevamiento
de beneficiariosy no beneficiarios del programa, com-
plementado con entrevistas en profundidad y un con-
junto seleccionado de casos. Los resultados muestran
que aunque la mayorfa de los equipos tienen a un in-
vestigador entre sus filas, el perfil es mucho mas va-
riado que el del estereotipo del proyecto de “laborato-
rio” o puramente académico. Las propuestas de valor
se basan en innovaciones, buena parte de ellas a nivel
regional o incluso internacional, destinadas mayorita-
riamente a atender a empresas, con frecuencia para
sustituir importaciones o atender ciertas especificida-
des de la demanda nacional o regional.

La contribucién del programa Empretecno fue re-
conocida positivamente por la enorme mayoria de los
emprendedores, aungue mas como un acelerador de

procesos preexistentes que como un requisito para su
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existencia y concrecion. Las principales falencias del
instrumento tienen que ver con problemas severos en
los procesos vy los tiempos, especialmente en los des-
embolsos y contrataciones normados por reglamen-
tos poco apropiados para la realidad de los emprende-
dores (licitaciones). Estos, por otra parte, no siempre
han resultado claros para las partes o no parecen ha-
ber tenido el mismo criterio a la hora de su aplicacion.
A pesar deello, la mayor parte de los proyectos atin es-
tan vivos, unos pocos han creado su empresa y existe
un grupo minoritario que ha recibido aportes de inver-
sores privados. Sin embargo, para evitar que estos pro-
yectos entren en zona de riesgo, es importante no solo
concentrarse en la etapa de creacién, sino avanzar so-
bre la fase de consolidacién y escalamiento.

Palabras clave
empresa de base tecnoldgica, politicas publicas,
Ameérica Latina, emprendimiento
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Introduccion

Este informe técnico analiza la situacién de los proyec-
tos financiados por el programa Empretecno’ duran-
te el periodo 2011-2014, sus propuestas de valory sus
demandas de apoyo. Asimismo, recoge las opiniones
y visiones de quienes participaron del programa, sin
que esto constituya una evaluacion de suimpacto sino
mas especificamente un estudio de monitoreo de los
beneficiarios y también de quienes solicitaron finan-
ciamiento pero no fueron seleccionados.
La metodologia propuesta es de triangulacion
metodolégica, e incluye un relevamiento cuantitati-
vo a los beneficiarios y no beneficiarios del programa,
complementado con entrevistas en profundidad y un
conjunto seleccionado de casos de proyectos benefi-
ciarios. Asimismo, se realizaron entrevistas con algu-
nos facilitadores de flujo de proyectos (FFP). A con-
tinuacién se presentan algunas caracteristicas del
programay del contexto que pudieron haber incidido
en su ejecucion.
El objetivo general del programa Empretecno es
promover el desarrollo de empresas de base tecnolégi-
ca (EBT) en los distintos sectores productivos a través de
la aplicacion intensiva del conocimiento. El programa
se estructura en los siguientes objetivos especificos:
> Contribuir a la creacién de EBT con las adecua-
das condiciones que posibiliten la atraccién de
inversiones.

> Estimular el flujo de nuevas ideas de negocios pro-
venientes del Sistema Nacional de Innovacion, de
manera de ampliar significativamente el nimero
de emprendimientos tecnolégicos susceptibles de
transformarse en la base de una nueva EBT.

> Favorecer la articulacién piblico-privada en los
distintos sectores productivos a lo largo del pro-

ceso de gestacién y constitucion de las EBT.

Las bases del programa Empretecno prevén dos
formas de participaciéon: asociativa e individual. La
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forma asociativa se materializa en la conformacién de
un Convenio Asociativo Publico-Privado (capp), inte-
grado por instituciones publicas o privadas sin fines
de lucro, centros o institutos dedicados a la investi-
gacion cientifica y tecnoldgica, y empresas privadas.
En la forma individual, una empresa privada puede
ser destinataria de fondos de Empretecno siempre y
cuando afronte el aporte de contraparte y asuma el
compromiso de generar, al finalizar el proyecto, una
nueva EBT. Sin embargo, se ha alertado acerca de la in-
terpretacion que podrian hacer los emprendedores de
la mayor orientacién del instrumento hacia las moda-
lidades asociativas (Kantis y Federico, 2011).

En ambas modalidades, para acceder al programa
la presentacion se debe realizar a través de un FFp.?
Entre sus funciones se encuentran el desarrolloy man-
tenimiento de estrategias de blsqueda activa de posi-
bles emprendimientos, a los cuales impulsary apoyar,
y la bdsqueda de su financiamiento. En total se apro-
baron cinco FFp, tres en la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires (CABA), uno en Cérdoba y otro en Mendoza.

Por su desempeno, los FFP perciben una remu-
neracién consistente en un pago de hasta 5% de los
montos ejecutados por cada proyecto y un success fee
por cada EBT, que recibiera inversiones por parte de
un fondo de capital de riesgo u otro tipo de fondo,
con un tope del 15% de la inversion. Estos incentivos,
sin embargo, presentan limitaciones. Por ejemplo,
pueden inducir a la bdsqueda de proyectos con ma-
yor grado de avance o de mayor escala. Asimismo, la
falta de una oferta de capital de riesgo puede llevar a
perder potencia'y a complicar las sefiales orientadas
asudesarrollo (Kantis y Federico, 2011).

Por otra parte, el financiamiento del programa
consiste en un aporte no reembolsable (ANR) de has-
ta 2,5 millones de pesos para cada proyecto que no
exceda el 75% del costo total. El porcentaje restan-
te (25%) tendria que ser asumido por el cApP, em-
presa o institucion beneficiaria a través de terceros,

en caracter de contraparte. En los hechos, durante

1 Empretecno-eBT es un instrumento del Fondo Argentino Sectorial (FONARSEC) de la Agencia Nacional de Promocién Cientificay
Tecnoldgica (AGENCIA), destinado a apoyar el desarrollo de emprendimientos con alta intensidad tecnolégica que generen el crecimiento
sostenido a través de la diversificacion de las exportacionesy el aumento del valor agregado de la produccion.

2 Solo durante el primer afio de funcionamiento del programa (2011) se aceptaron propuestas sin un FFp.
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la ejecucion del programa, este monto fue quedan-
do desactualizado, tanto por la inflacién como por la
devaluacion.?

El periodo de ejecucién de los proyectos fue deter-
minado en un maximo de 48 meses —cuatro afos—.
Sin embargo, en las Ultimas convocatorias, el tiempo
de ejecucion se fue reduciendo “de hecho’, en algunos
casos a una porcién muy inferior a lo inicialmente pla-
nificado, para acomodarse al horizonte de vida rema-
nente del programa financiado por el Banco Mundial,
cuyo vencimiento fue estipulado para septiembre de
2015y luego se prorrogé hastajulio de 2016.

Otros dos aspectos del contexto que son importan-
tes como marco general y que contribuyen a entender
las demoras observadas en la ejecucion del programa
son: menor familiaridad del personal de la AGENCIA
con las normasy procesos del Banco Mundial —frente
a las méas conocidas del Banco Interamericano de De-
sarrollo, por ejemplo—y la elevada rotacién que se dio
en las personas que trabajaban en la gestion del pro-
grama sin que se generase una memoria organizacio-
nal sobre los procedimientos.

En total, se realizaron siete convocatorias y se ad-
judicaron 91 proyectos por un monto total de 197 mi-
llones de pesos, de los cuales se han desembolsado 76
millones (38%).*

Enesteinforme técnico se presentany analizanlos
resultados mas importantes de las encuestas realiza-
das y se ofrecen algunas reflexiones sobre los resul-
tados obtenidos, teniendo en cuenta el conocimiento
de los consultores sobre experiencias internaciona-
les de programas que buscan promover el empren-
dimiento innovador. Luego, en el apartado “Los be-
neficiarios de Empretecno: una mirada cualitativa’,
se comparten las visiones e historias de un conjunto
seleccionado de casos. Por Gltimo, en el Anexo esta-
dfstico se incluyen datos cuantitativos y cualitativos
relevados para este documento.
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Una primera mirada
cuantitativa sobre

los beneficiarios del
programa Empretecno

Caracterizacion con base
en los registros administrativos

Segln los registros administrativos del programa Em-
pretecno, entre 2011y 2014 se presentaron a las siete
convocatorias un total de 187 proyectos (cuadro 1). De
ellos, 91 fueron seleccionados y se les adjudicé un to-
tal de 197 millones de pesos. La tasa de adjudicacién
fue del 49%. Sin embargo, ni el flujo de presentacién
de proyectos ni su adjudicacién han sido estables en
el tiempo. Las Ultimas dos convocatorias representan el
62% del total de los proyectos presentados. Asimismo,
la dltima convocatoria muestra una importante dis-
minucion en la tasa de adjudicacién de proyectos.

También los montos asignados y desembolsados
han tenido un comportamiento inestable en el tiem-
po. Tal como se puede observar en el grafico 1, se ob-
servan dos “oleadas” de proyectos. La inicial —primeray
segunda convocatorias—y luego una segunda a partir
de la cuarta y fundamentalmente la sexta convocato-
ria. Asimismo, el grafico permite ver la existencia de
una brecha entre los montos adjudicados vy los efecti-
vamente desembolsados por convocatoria, que tiende
a acrecentarse a partir de la quinta.® En gran medida,
esta brecha serfa consecuencia de las demoras en las
firmas de los contratos y en los procesos de adquisi-
ciones contemplados en los planes de inversién.

Por otro lado, en términos geograficos, se nota una
importante concentracién de los proyectos en torno a
CABAY la provincia de Buenos Aires, coincidente con la
localizacién de tres de los cinco FFP seleccionados para
operar el programa. Entre los proyectos adjudicados y
no adjudicados se observa un patrén similar (cuadro 2).

3 Enalgunos casos pudo constatarse que existié un reconocimiento de esta pérdida de valor, lo cual se tradujo en una adenda para

compensarla.

4 Alafecha de publicacion de este informe técnico (junio de 2016), el FONARSEC actualizé esta informacion. De los proyectos
adjudicados, tres rescindieron el acceso al beneficio y 88 quedan vigentes por un total de 205 millones de pesos, de los que se han

desembolsado 145 millones (71%).

5 Enefecto, el andlisis por convocatoria muestra que el promedio de desembolsos se mantiene en torno al 80% en las primeras tres
convocatorias, crece al 93% en la cuarta y luego baja en la quinta y sexta a valores cercanos al 35%.
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Cuadrol Evolucidn del programa Empretecno [2011-2014]

Convocatoria Adjudicados No adjudicados Total Tasa
de adjudicacion

Cantidad Porcent. Cantidad Porcent. Cantidad Porcent.

1e 7 7,69% 5 5,21% 12 6.42% 58,33%
2° 19 20,88% 16 16,67% 35 18,72% 54,28%
3° 2 2,20% 8 8,33% 10 5,35% 20,00%
e 2 2,20% 2 2,08% 4 2,14% 50,00%
5° S 5,49% 5 5,21% 10 5,35% 50,00%
6° 38 41,76% 20 20,83% 58 31,01% 65,52%
7° 18 19,78% 40 41,67% 58 31.01% 31.03%
Total 91 100% 96 100% 187 100% 48,66%

EMPRENDIMIENTOS TECNOLOGICOS Y POLITICA PUBLICA

Nota: Entre los proyectos no adjudicados se incluyen también aquellos no admitidos.
Fuente: Elaboracién propia con base en registros administrativos de Empretecno.

Graficol Cantidad de proyectosy montos desembolsados
en las convocatorias Empretecno
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Nota: La séptima convocatoria no registraba ain desembolsos al momento de realizacién de esta investigacion.
Fuente: Elaboracion propia con base en registros administrativos del programa Empretecno.
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Cuadro 2 Distribucidn territorial de los proyectos Empretecno

No adjudicados

Localizacion Adjudicados

Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Buenos Aires 27 29,66% 25 26,05%
CABA 24 26,37% 17 17,71%
Mendoza 13 14,29% 14 14,58%
Santa Fe 9 9,89% 13 13,54%
Cérdoba 8 8,79% 16 16,67%
Tucuman 3 3,30% 1 1,04%
Rio Negro 2 2,20% 1 1,04%
Chubut 1 1,10% 1 1,04%
Entre Rios 1 1,10% 1 1,04%
Misiones 1 1,10% 3 3.13%
Neugquén 1 1,10% - 0,00%
Santiago del Estero 1 1,10% 1 1,04%
San Juan - - 1 1,04%
San Luis - - 1 1,04%
La Rioja - - 1 1,04%
Total 91 100% 96 100%

Nota: Entre los proyectos no adjudicados se incluyen tamhién aguellos no admitidaos.
Fuente: Elaboracién propia con base en registros administrativos del programa Empretecno.

Por (ltimo, al analizar el desempefio por FFP, se
observa que uno de cada cuatro proyectos se presen-
taron sin su apoyo, ya que en las dos primeras convo-
catorias no era obligatoria la participacion de estos
(véase cuadro | del Anexo estadistico).

Descripcidn de la muestra

Del universo de 91 proyectos adjudicados, el releva-
miento obtuvo respuesta de setenta casos, de los que
solo 58 completaron el formulario; lo cual llevé la tasa
de respuesta al 64%.°

Al tomar entonces las respuestas positivas y
completas de los 58 casos, en términos de distribu-

cién sectorial de los casos relevados, predomina la

biotecnologia (57%), en particular las aplicaciones
para salud humana (29%). Le siguen en importancia
los proyectos de ingenieria, en especial la fabricacién
de maquinasy equipos (cuadro 3).

La mayoria de los proyectos de la muestra se locali-
zanen la provincia de Buenos Aires (46%), seguida por
Mendoza (17%), CABA (16%), Cérdoba y Santa Fe (9%
cada una) (cuadro 4).

Los proyectos
y sus propuestas de valor

De los 58 proyectos que participaron en la encues-
ta, un poco mas del 70% se encuentran en marcha
(42), algo méas de un cuarto estan a la espera del

6 Dado que ninguna de las doce encuestas con respuestas parciales llegd a completar el 50% del cuestionario, se opt6 por excluirlas del

andlisis.
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Cuadro 3 Distribucidn sectorial de los proyectos relevados

Sector Subsector Cantidad Participacion
de casos en el total (%]
Salud humana 17
Salud animal 3
Biotecnologia 56,9%
Cultivos y agricultura 5
Otros 8
Materiales 2
Maguinas y equipos 5
Ingenieria 24,1%
Equipos eléctricos y electranicos 4
Otros 3
Energias renovables 3
Otros [[j]izsitaarlréjsllo de software y soluciones 2 19.0%
Otras actividades 6
Fuente: Elaboracién propia con base en registros administrativos del programa Empretecno.
Cuadro 4 Distribucidn territorial de los proyectos Empretecno relevados
Localizacion Cantidad de casos Porcentaje
Buenos Aires 27 46,56%
Mendoza 10 17.,24%
CABA 3 15,52%
Santa Fe 5 8.62%
Cérdoba 5 8.62%
Chubut 1 1,72%
Rio Negro 1 1,72%
Total 58 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta realizada.

desembolso para arrancar (15) y solo uno ha sido
abandonado.’

Por otra parte, el grado de avance de los proyectos
encuestados es, en promedio, del 52%, aunque la hete-
rogeneidad es importante.® Uno de cada cinco esta fina-
lizando o finalizé la ejecucion, en tanto que si se suman

todos los que superan el 50% de avance, el grupo re-
presenta a casi la mitad de los proyectos. Del otro lado,
aproximadamente uno de cada cuatro no supera el 20%
de progreso (véase cuadro 11 del Anexo estadistico).’
Estos ndmeros pueden expresarse ademas en tér-
minos de las distintas fases conducentes a la creacion

7 ElGnico proyecto que abandond pertenecia al area de ingenieria, y su abandono se debi, principalmente, a que su tnico cliente

potencial no se mostré interesado en el proyecto.

8 El porcentaje de avance se evalla a partir de la respuesta de los propios emprendedores del grado de ejecucion del proyecto.

9 Alafechade publicacion de este informe técnico (junio de 2016), el FONARSEC actualizd estd informacion. Tres de cada cinco proyectos
esta finalizando o finalizd la ejecucién (el 63% ejecutd mas del 80% de los fondos adjudicados). Del otro lado, uno de cada siete no
supera el 20% del progreso (13 proyectos de los 88 que equivalen al 15% del total).
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Grafico2 Clientes principales de los proyectos Empretecno
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta realizada.

de la empresa. La gran mayoria de los proyectos esta
aln en la fase de gestacion de la EBT. Principalmente
se encuentran desarrollando la prueba de concepto y,
ademas, realizando estudios de factibilidad o elabo-
rando el plan de negocios (véase cuadro 111 del Anexo
estadistico).

Del otro lado, un pequefio grupo (10%) ya esta
produciendo y avanzando en su escalamiento, y otro
de similar tamafio esta lanzandose al mercado y con-
cretando las primeras ventas.

De los once emprendimientos que ya han ingresa-
do al mercado, ocho han creado formalmente su em-
presa.” De los cuatro casos que completaron datos de
ventas, dos estiman que en 2015 terminaran facturan-
doalrededor de 2 millones de pesos; una, un millén de
pesos; y la otra, 8 millones de pesos. En materia de em-
pleos, las respuestas fueron mucho més variadas. Un
caso respondi6 que empleard a quince personas; otros
tres entre seis y ocho; y uno solamente una persona.

Si bien se trata de pocas empresas, es interesante no-
tar que la gran mayoria (7) cuenta con un directorio que
apoya la gestién en el que participan principalmente

cientificos destacados—en seis casos—y también inverso-
res y otros empresarios—cuatro casos cada uno.

Volviendo la mirada sobre todos los beneficiarios,
la gran mayoria de los proyectos (81%) tiene como
actividad principal la provisién de bienes —frente al
19% de provisidn de servicios especializados—. Por lo
general, sus propuestas de valor tienen como desti-
natarios a otras empresas (75%), en especial pymes
(60%); aunque un grupo importante se orienta a
grandes empresas (45%). Por otro lado, uno de cada
tres proyectos le apunta a los consumidores finales y
una proporcién similar al sector piblico, mayormente
alasalud (grafico 2).

Entre los que tienen como clientes a otras empre-
sas, los sectores predominantes son la industria ali-
menticia y la quimico-farmacéutica (30% cada una).
Le siguen en orden de importancia el agro y las activi-
dades primarias (23%), la industria metalmecénica y
petréleo e hidrocarburos (con 14% en cada caso).

Lainmensa mayoria sefialé que suemprendimien-
to tiene proyeccién internacional (86%), y el principal
destino es América Latina (46%); pero un tercio piensa

10 Tres de ellos se crearon en 2015, otros tres entre 2013 y 2014, y dos se crearon antes de 2011.
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por fuera de las fronteras regionales y se define como
proyecto global desde la perspectiva de sus clientes.
Ello no deberfa llevar a desconocer la importancia
que tiene el mercado interno para la mayoria de los
proyectos.

Entre los principales atractivos que las propuestas
de valor tendrian para sus clientes segtin la percep-
cién de los respondentes se destacan: ser un produc-
to innovador (63%), sustituir importaciones (54%) y
ofrecer soluciones innovadoras a problemas existen-
tes (48%). Son pocos los que subrayan el incorporar
modelos de negocios innovadores (9%) (véase cua-
dro 1v del Anexo estadistico).

En cuanto a la competencia, la mayoria de los en-
cuestados manifestd que sus principales concurrentes
son grandes empresas internacionales (63%). En me-
nor medida aparecen pymes, tanto en el pafs como del
exterior (36% en cada caso). Solo el 16% sefial6 que no
tiene competencia. Las ventajas competitivas frente
a estas empresas se relacionan con la expertise tecno-
l6gica y cientifica del equipo (56%), una relacion pre-
cios/costos mas baja (44%), la calidad del producto/
servicio (44%) y, en menor medida, la capacidad de
atender demandas especificas de los clientes (39%)
(véase cuadro v del Anexo estadistico).

Desde el punto de vista tecnolégico, una de cada
cuatro aventaja a sus competidores por la propiedad
de una tecnologia patentada o patentable, o por la in-
tensidad de sus esfuerzos de investigacion y desarro-
llo (1+D). Del otro lado, las ventajas en aspectos co-
merciales son mucho menos sefaladas; por ejemplo,
el acceso a canales o a contactos en la industria o el
marketing.

En resumen, el combo que sostiene sus propuestas
de valor, para los emprendedores, suele descansar en
productos que son innovadores en algin mercado y
tienen proyeccion internacional; aun cuando también
hay un grupo muy importante que estd buscando sus-
tituir importaciones y atender el mercado doméstico.
Incluso aquellos que consideran que sus productos
son innovadores a nivel internacional respondieron la
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pregunta que los llevaba a compararse con otras em-
presas competidoras, y entre ellas se incluyen, en la
mayoria de los casos, a las grandes empresas del exte-
rior. Sus ventajas competitivas, en este escenario, des-
cansarian principalmente en el expertise cientifico-tec-
nolégico de los propios emprendedores, en la calidad
de lo que ofrecen o en poder competir con menores
precios. Las capacidades emprendedoras o los aspec-
tos comerciales fueron sefialados con mucha menor

frecuencia.

Los equipos emprendedores
y sus motivaciones

En promedio, los equipos emprendedores son de seis
personas, de las cuales solo dos tienen dedicacién de
tiempo completo al proyecto. Se trata de una situacién
muy similara la observada al momento de presentarse
al Empretecno, donde los equipos eran de cinco perso-
nas, dos de las cuales se desempefiaban de modo full
time. En otros términos, al menos en promedio, no pa-
rece haberse incrementado el stock de energias dedica-
das alolargo de la vida del proyecto.”

Sin embargo, el promedio encierra una heteroge-
neidad importante. Si bien en el 52% de los casos los
equipos no se vieron modificados entre el momento
de presentacién a Empretecno y la actualidad, en el
resto si ocurrio, y entre ellos predominan los que in-
corporaron a dos personas mas. Algo similar ocurrié
con la dedicacion. En algo mas de la mitad de los ca-
sos no cambid la cantidad de socios que se dedican full
time al proyecto, y en aquellos donde si cambié, solo
un socio pasé a una dedicacion de tiempo completo.

Uno de cada tres proyectos cuenta con al menos
una mujer entre sus socios principales, es decir, aque-
llos mas comprometidos con la implementacién y la
gestion del proyecto. Pero solo en ocho casos la presen-
cia femenina es predominante. En cuanto a las edades,
existe cierto predominio de los equipos conformados
principalmente por personas que tienen entre 35y 46
afos (35%), aunque también hay un grupo importante

11 Siseanaliza la diferencia segln el grado de avance, se observa que los proyectos mas maduros tendieron a incrementar en mayor
proporcién la cantidad de socios full time que los proyectos con menor grado de avance (48% frente a 36%). En cambio, no se ven

diferencias en cuanto al incremento en la cantidad total de socios.
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Grafico 3 Perfiles profesionales de los equipos directivos de Empretecno
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Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

de mayores de 46 afos (34%). Son muy pocos los casos
donde hay un mayor protagonismo juvenil (10%).

Desde el punto de vista del nivel de formacién, las
aguas se dividen entre un grupo (41%) donde predo-
minan los que tienen nivel de posgrado completo—con
30% de doctores—, y otro donde son mayoria los de ni-
vel universitario de grado (38%). En poco mas de la mi-
tad de los casos (53%) se trata de equipos con al menos
un doctor entre sus socios principales.

Paracompletar el panorama anterior,se comprobé
que solo uno de cada cuatro equipos esta compuesto
en su totalidad o mayoritariamente por investigado-
res-académicos. Pero, por otro lado, poco mas del 40%
son equipos que carecen de algln investigador-acadé-
mico en sus filas. Dentro de estos equipos predomi-
nan, por el contrario, aquellos en los que la mayoria
de los socios son empleados, tanto de pymes como de
grandes empresas (46%).

El 47% de los equipos cuenta al menos con un em-
prendedor-empresario en sus filas, lo cual contribu-
ye de manera significativa a la complementariedad.
En efecto, en poco mas de la mitad de estos casos, el
emprendedor-empresario se encuentra en el mismo

Otras ocupaciones

Investigador-
académico
34%

Emprendedor-
empresario
24%

equipo con un investigador-académico. Si se toma el
total de los equipos, este perfil de investigador-acadé-
mico combinado con un emprendedor-empresario se
verifica en el 26% de los casos.

Si consideramos el nimero total de socios activos
en la gestion de los proyectos, la imagen que queda es
que no se tratard de un programa con una presencia
mayoritaria de investigadores-académicos, sino que,
por el contrario, el programa permitié combinar el co-
nocimiento técnico con otras habilidades propias del
mundo de los negocios. Uno de cada tres socios son
investigadores-académicos, mientras que el 24% son
emprendedores-empresarios (grafico 3).

Finalmente, en materia de organizacién, la mayo-
ria de los equipos (72%) tiene cierta divisién de roles
entre los socios, aunque predomina una divisién basi-
ca. En tres de cada cuatro casos existe un gerente ge-
neral, y en el 73% uno de los socios se dedica exclu-
sivamente a las tareas de 1+D. La combinacién mas
frecuente es donde uno de los socios se dedica a las ta-
reasde1+Dyotroasumeel rol de gerente general (51%
de los casos). Quizas, por la etapa del proyecto en la

gue se encuentran, son pocos los equipos con alguno
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delos socios dedicado a los aspectos comerciales (solo
enel12% de los casos).
Las principales motivaciones para emprender tie-
nen que ver con el deseo de crear una empresa que ge-
nerevalora partirde la cienciay latecnologia (86%), la
aplicacién de los conocimientos y experiencias previas
en un emprendimiento (53%) y concretar esfuerzos de
investigaciones en un producto o servicio (44%). La
identificacién de una oportunidad de negocio como
disparador de la decisién de emprender fue mencio-
nada solo por un tercio de los encuestados (véase cua-
dro vi del Anexo estadistico).
Otras motivaciones generalmente sefialadas por
la literatura, como la independencia, la mejora de los
ingresos y el poder implementar un proyecto que no
tenfa cabida en su ambito, fueron apenas menciona-
das (cerca del 5%).
En cuanto a las aspiraciones de crecimiento de es-
tos emprendedores existen tres grupos:
> Ungrupo mayoritario imagina que su proyecto se
transformard de acé a cinco afios en una empre-
sa que se proyectara internacionalmente (60%).
Aun cuando esta cifraes menoral 86% que indicd
tener por principal destino el exterior, no deja de
ser elevada.

> El segundo grupo en importancia ve que su pro-
yecto se transformard en una EBT en el futuro,
pero estard limitada al mercado interno o perma-
necera como una pyme (44%).

> El tercer grupo, de menor gravitacion, es el de
aquellos que proyectan la venta de la empresa
o0 su transformacién en una patente o licencia

(16%) (véase cuadro Vi1 del Anexo estadistico).

Resulta muy interesante analizar cémo los miem-
bros de los equipos directivos se ven a si mismos den-
tro de cinco afios. Si bien las respuestas son muy va-
riadas, la mayorfa se ve ligado a la empresa (86%);
pero solo uno de cada tres se ve ocupando lugares de
liderazgo empresarial—presidente o gerente general—.
También se ven a si mismos como gerentes de tecno-
logia 0 como asesores de la ciipula de laempresa (véa-
se cuadro Vi1 del Anexo estadistico).

En resumen, los equipos emprendedores suelen es-
tar conformados por grupos liderados por dos personas
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con dedicacion full time y un nimero adicional de de-
dicacién parcial. Predominan los adultos mayores de 35
afios, que tienen en su mayoria grado universitario o de
maestria. Si bien existe un grupo de perfil mas cienti-
fico, con formacién doctoral y dedicados a la investiga-
cién, la mayorfa de los emprendedores son o han sido
empleados de una empresa que tienen niveles de pos-
grado o doctorado. Ellos suelen aspirar a crear una fir-
ma que genere valor sobre la base de la ciencia y la tec-
nologia, aunque por el momento, quiza por la etapa en
laque se encuentra el proyecto, el grueso de las energias
estd dedicado a funciones tecnoldgicas y subsidiarias, y
muy poco a la relacién con el mercado. Sin embargo,
dentro de cinco afios ven a la empresa proyectarse a
nivel internacional o bien como una pyme innovadora
en el mercado interno, por lo general con ellos mismos
ocupando posiciones técnicas, ya sea como gerentes de
area o bien como asesores del directorio. Solo un grupo
menor se proyecta en lugares de liderazgo empresarial.

La construccion del puente, que permite transitar
desde la fotografia del equipo emprendedor en sus
inicios al salto hacia la empresa que se proyecta en el
largo plazo, es uno de los principales desafios que sue-
len enfrentar este tipo de empresas.

Opiniones sobre
el programa Empretecno

Respecto del tiempo total que demandé la presen-
tacion y postulacion al programa, los encuestados se
encuentran divididos: mientras que el 46% sefialaron
que fue adecuado o muy adecuado, el 54% restante
los considerd extenso o muy extenso.

La elaboracién de la postulacion junto al Frp y la
negociacién y constitucién del capp fueron los pasos
mas criticos en este proceso, con un 43% y 41% de los
encuestados sefialando que el tiempo fue extenso o
muy extenso (véase cuadro 1x del Anexo estadistico).

El tiempo de evaluacién de las propuestas fue va-
lorado como extenso en dos de cada tres casos. Sin
embargo, gran parte de los encuestados (75%) valoré
positivas 0 muy positivas las devoluciones recibidas a
lo largo de ese proceso.

Ahora bien, el tiempo que va desde la aprobacién
del subsidio hasta el primer desembolso fue valorado



EMPRENDIMIENTOS TECNOLGGICOS Y POLITICA PUBLICA

16

como extenso o muy extenso por dos de cada tres ca-
sos. Entre los principales aspectos que explican esta si-
tuacion —segln los encuestados— se destacan las de-
moras en la firma del contrato (54%), la cantidad de
pasos administrativos para realizar las adquisiciones
(51%) y los problemas derivados de las dificultades
para importar equipamientos e insumos (36%).

Para agilizar el proceso, cuando en los CAPP parti-
cipaban universidades o institutos de investigacion se
decidié utilizar el régimen del Registro de Organismos
y Entidades Cientificas y Tecnolégicas (ROECYT) para
la gestion de comprasy fundamentalmente para aba-
ratar gravamenes."” La contracara negativa de esta de-
cision, cuyos efectos se veran en el futuro, es que los
bienes adquiridos a través de este régimen deben per-
manecer por un tiempo en lasinstituciones para los fi-
nes que el régimen establece —investigacién—y no po-
dran serinmediatamente cedidos a la nueva empresa
que se cree como parte del programa.™

En cuanto al monto del subsidio de Empretecno, el
42% manifest6 que fue adecuado o muy adecuado.™
Consultados acerca de cual habrfa sido el monto mas
ajustado a las necesidades de sus proyectos, respon-
dieron 32 de los 57 casos. En un contexto de alta dis-
persion, la mediana se ubicé en torno a los cuatro mi-
llones de pesos (véase cuadro x del Anexo estadistico).

Otro punto que se evalué fue la correspondencia
entre las necesidades de los proyectos y los gastos fi-
nanciables por el programa. Al respecto, el 54% opi-
no6 que fue adecuada o muy adecuada. No obstante,
sefalaron algunos gastos que hubieran necesitado
financiar a través del subsidio y que no pudieron. En-
cabeza esta lista la contratacion de recursos humanos
para el desarrollo del proyecto junto con la posibilidad
de financiar el sueldo de los emprendedores (entre
ambos conceptos suman el 36%). Sigue en orden de
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importancia la posibilidad de alquilar un espacio para
la instalacién de la empresa o construir infraestructu-
ranueva (18%), la posibilidad de financiar los impues-
tos, en especial el 1vA sobre los equipos adquiridos
(16%) y financiar capital de trabajo (11%).

La cuestién impositiva, sobre todo el tema del 1vA so-
bre el valor de los equipos, es un tema que necesita una
pronta definicion. Tal como se verd en alguno de los ca-
sos en la seccidn siguiente, este tema es una barrera para
la efectiva formalizacién dela empresa. Ademas, al pasar
todo los equipos e insumos del cAPP a la nueva empresa,
se genera un crecimiento muy importante del patrimo-
nio de la recientemente creada EBT, que pasa a ser suje-
to de pago de impuestos sin que la empresa haya podido
empezara vender todavia.

A pesar de estas cuestiones sobre la ejecucién del
programa, la opinién sobre su contribucién y adicio-
nalidad es en general positiva. Seglin los emprende-
dores consultados, el haber obtenido el subsidio de
Empretecno les permitié en primer lugar adquirir
equipamiento (mencionada por el 81% de los casos),
poneren marcha el proyecto (71%), adquirir insumosy
materiales (67%), desarrollar el prototipo de la tecno-
logia (63%) y aumentar los esfuerzos propios en 1+D
(58%). Sin embargo, quiza por la etapa del proyecto,
solo una minoria sefialé otras opciones como lograr
las primeras ventas o proteger la innovacién (véase
cuadro X1 del Anexo estadistico).

Consultados acerca del escenario contrafactico, de
no haber accedido al beneficio la mitad sefialé que sin
este no se habria creado la empresa o no se habria lle-
vado adelante el proyecto. Y casi dos de cada tres ca-
sos indico que el proyecto si habria sido realizado pero
con una menor escala, un menor contenido tecnolé-
gico 0 en un mayor lapso (véase cuadro xI1 del Anexo

estadistico).

12 EIROECyT funciona como un régimen de exencion de los gravamenes de importacién de aquellos bienes destinados exclusivamente

ainvestigacion.

13 Segun se pudo conocer, deberian pasar al menos cinco afios para que se pueda hacer la cesion. Por lo tanto, es importante ir previendo

algdin mecanismo de excepcién al régimen, ya que la condicién de que una vez finalizado el subsidio los bienes del capp pasen a la
EBT es contradictoria con las disposiciones del ROECyT. Identificar en qué proyectos se utilizd el ROECyT y destrabar esta cuestion es

fundamental de cara ala creacion de la EBT.

14 Asimismo se observa que el porcentaje de personas disconformes con el monto del subsidio es mayor entre aquellos proyectos con
menor grado de avance. Esto podria interpretarse como un reflejo de la pérdida de poder adquisitivo del subsidio con el paso del tiempo.
Sin embargo, los proyectos con mayor grado de avance son los que sefalaron que el monto méas adecuado deberia haber sido mayor.
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Entre aquellos proyectos que contaron con el apo-
yo de un FFP, la opinién sobre su rol no ha sido muy fa-
vorable. Solo se destaca su contribucién en los temas
mas especificos ligados al programa —escucharlos y
entender el proyecto, brindarle informacién sobre el
programa y orientarlo en la formulacién del proyec-
to—, pero no en la agregacion de valor en el sentido
mas amplio que hace al desarrollo del emprendimien-
to. Las calificaciones mas bajas las reciben en el apoyo
para conseguir inversores u otros beneficios, apoyar-
los en la creacién de la empresa y orientarlos en el es-
calamiento del proyecto (véase cuadro X111 del Anexo
estadistico).

En este punto resulta necesario relativizar estos resul-
tadosalaluz de los testimonios relevados en las entrevis-
tasconlos FFp. En primer lugar, niellos nilos funcionarios
del FONARSEC estaban capacitados en los procedimien-
tos requeridos por el Banco Mundial, lo que hizo que fue-
ran aprendiendo a la par de la ejecucién del programa.
No habfa un manual de procedimientos o una guia que
los ayudara en la tarea de apoyara losemprendedores en
la formulacion de sus planes de inversiones que se pre-
sentarfan ante el FONARSEC.

Pero mas alla de la capacitacién de estos nuevos
actores, no serfa esperable que ellos fueran a cumplir
con todas las funciones que, segln las bases del pro-
grama, deberfan hacer; ya por disefio la remuneracion
planteada del 5% sobre los montos ejecutados por
proyecto no alcanzaba a cubrir la dedicacion en térmi-
nos de recursos humanos que los FFp debfan asignar a
cada proyecto.

Aun en ese contexto, se registraron importantes
demoras en los pagos de la remuneracién a los FFp.
Segln las entrevistas, la deuda con los FFP es muy ele-
vada todavia. Para subsanar estos atrasos, se intenta-
ron formas alternativas de remuneracion, mediante
el adelanto del 1% a la firma del contrato y luego el
4% restante a medida que se ejecutaba el proyecto.
No obstante, este mecanismo no fue aprobado por el
Banco Mundial, con lo que siguieron las demoras en
el pago a los FFp. Se debe remarcar que varios de los
FFP decidieron asignar recursos especificos a estas ta-
reas o incluso crear alianzas especificas, por lo que su
financiamiento resulta crucial para la sostenibilidad
de estos actores.
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En este contexto, al no materializarse un claro sis-
tema de remuneracién, la actuacién del FFP y su re-
lacién con los proyectos quedaron libradas a la voca-
cién de cada uno de ellos y a las sinergias que ese FFP
le generaba con otras actividades. Ademas, este mar-
co llevé a que algunos de ellos decidieran cobrar a los
proyectos un monto fijo por sus tareas de acompafia-
miento en la preparacién y postulacion de los proyec-
tos, independientemente del resultado de la postula-
cién. Esto, en el marco de una gran confusion sobre el
rol de los FFP, también fue visto por los beneficiarios
como algo negativo.

Otros apoyos del ecosistema
y demandas futuras

Poco mas del 40% de los proyectos beneficiarios
de Empretecno recibié otros apoyos, tanto plblicos
como privados, antes y después de su participacion
en el programa. La mayoria de estos apoyos fueron
otros instrumentos publicos de apoyo financiero, en
particular del FONTAR y de la Secretaria de la Peque-
fia y Mediana Empresa (SEPYME). Sin embargo, solo
una minorfa accedio a servicios de acompafiamiento
de centros de emprendedores o de incubadoras (véase
cuadro x1v del Anexo estadistico).

Un dato interesante es que el 28% de los proyectos
se presentaron en demo days o rondas ante inversores;
y uno de cada cinco recibié aportes financieros de in-
versores, angeles o fondos. En su gran mayoria se tra-
t6 de inversores privados nacionales (en nueve de los
once casos) y los montos se ubicaron entre los 100 mil
y los 300 mil délares (cinco de once casos), y hasta los
100 mil délares (tres de once casos). Uno de los casos
sefalé haber recibido entre 500 mily un millén de dé-
lares, y dos casos, mas de un millén de délares.

Finalmente, las necesidades de apoyos futuros
combinan una agenda de temas financieros y no fi-
nancieros. Entre los primeros se destacan el financia-
miento de capital de trabajo para adquirir maquina-
riasy equipos, para el desarrollo de nuevos productos,
para escalamiento, comercializacién, para ampliacio-
nes y construccién de plantas o laboratorios e incor-
poracién de recursos humanos calificados. Respecto
de cuestiones no financieras, la mayorfa mencioné la
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necesidad de apoyo para desarrollar contactos con po-
tenciales socios estratégicos, clientes e inversores tan-
to del pafs como del exterior. Existe también un grupo
cercano a la mitad que demanda financiamiento para
proteccion de la propiedad intelectual, asesoramiento
comercial y en cuestiones legales (véase cuadro xv en

el Anexo estadistico).

LA CARACTERIZACION DE LOS PROYECTOS

NO SELECCIONADOS Y SUS DEMANDAS DE APOYO

Unos 96 proyectos se presentaron al programa Em-
pretecno y no fueron seleccionados. De ellos, unos 77
(80%) pasaron la etapa de admisibilidad y fueron a la
etapa de evaluacion. A este universo de proyectos no
adjudicados se le envié una encuesta electronica para
conocer en qué estado se encontraba cada uno, perfi-
larlos en caso de que siguieran en marchay, fundamen-
talmente, indagar qué necesidades de apoyo les serian
Gtiles en la actualidad. De este total de 77 proyectos se
recibieron respuestas de treinta (39% de respuesta). De
ese total, 26 proyectos completaron el formulario.”

El primer dato a tener en cuenta es que 22 de los
treinta proyectos sefialaron que adn siguen trabajan-
do en el proyecto a pesar de no haber sido selecciona-
dos por Empretecno. Solo ocho (27%) decidieron aban-
donar o suspender el proyecto por el momento; en su
enorme mayoria (de seis a ocho) sefialaron que su de-
cision de abandonar el proyecto se debié a que no lo-
graron conseguir los recursos necesarios para avanzar
o sostenerlo.

Entre los proyectos que siguen en marcha, el per-
fil sectorial es similar al de los beneficiarios. Predomi-
nan aquellos vinculados a la biotecnologia (53% fren-
teal 57%), seguidos por los de ingenierfa con algo mas
de participacién porcentual (32% frente a 24% entre
los beneficiarios). En cuanto a la localizacion, predo-
minan los proyectos de Cérdoba (31%), luego los de la
provincia de Buenos Aires y Santa Fe (21% cada uno) y
Mendoza (10%).'
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El 63% de estos casos que siguen en marcha (doce
proyectos) se encuentra en la etapa de desarrollo de
pruebas de concepto, mientras que cuatro ya estan en
la etapa de constitucion de la EBT 0 mas avanzados.
Solo uno de estos proyectos llegd a formalizar la crea-
cién de la empresa' y espera ventas en 2015 por 2 mi-
llones de pesos, con la ocupacién de dos personas. Son
cifras de ventas similares a alguno de los casos de be-
neficiarios pero con menor niimero de ocupados.

En cuanto a la propuesta de valor, las diferencias
entre estos proyectos y los que fueron beneficiados
son muy exiguas. En ambos casos se orientan princi-
palmente a la produccién de bienes, para abastecer a
otras empresas—tanto pymes como grandes—y, en un
segundo plano, a la demanda del sector publico. Entre
los que se dirigen a otras empresas, uno de cada tres
se vincula con el sector agropecuario, algo menos de
lo que ocurria en los beneficiarios, que se orientaban
mas a la industria alimenticia y quimico-farmacéuti-
ca. La orientacién internacional, en cambio, es mayor
entre las propuestas que fueron rechazadas que entre
los beneficiarios, y se desyaca una mayor presencia
de emprendimientos que afirman ser globales (42%
frente al 30% en los beneficiarios).

Respecto de los atractivos de sus propuestas de
valor, poco mas de la mitad destacé el hecho de ofre-
cer una solucién tecnolégica innovadora a problemas
existentes. A su vez, en comparacion con los proyec-
tos seleccionados, los que no recibieron el subsidio
son algo menos innovadores (63% frente al 53%) y
algo més orientados a la sustitucién de importaciones
(63% frente al 54%). En cuanto a la competencia, los
factores diferenciadores son los mismos que se sefia-
laron entre los proyectos beneficiarios, aunque no en
el mismo orden. Encabeza la lista el ofrecer una mejor
calidad (53%), seguido por menores precios/costos y
la expertise tecnolégico-cientifica del equipo (47% en
cada caso). Un punto si muestra diferenciasy es la pro-
piedad de unatecnologia patentada o patentable, que

15 Afinde maximizar la cantidad de respuestas, se incluird en cada analisis el total de respuestas validas y completas. Por tal motivo los

totales podran variar segtin el nimero de respuestas.

16 Sinembargo, estas proporciones muestran cierto sesgo de respuesta, ya que esta subrepresentada la ciudad de Buenos Aires, que en
el registro de FONARSEC equivale al 21% de los proyectos. Por el contrario, la provincia de Cérdoba esta sobrerrepresentada en la muestra

respecto del registro del FONARSEC (31% frente al 18%).

17 Alafecha de publicacion de este informe técnico (junio de 2016), el FONARSEC actualizd estd informacién. Son 19 las EBT formalizadas.
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enel casode los beneficiarios no fue tan relevantey en
el caso de estos proyectos no seleccionados alcanza a
unos nueve casos (47%).

Los responsables de los proyectos que siguen en
marcha afirman que no haber sido seleccionados por
Empretecno hizo que el proyecto avanzara mas lenta-
mente (58%), que se tuvieran que buscar recursos adi-
cionales (47%) y que se debiera reformular el proyecto
original (32%).

Quizas por el hecho de que no fueron selecciona-
dos por Empretecno, se observa una mayor cantidad
de estos proyectos que recibieron apoyo de otras insti-
tuciones y programas (68% frente a 42% en los bene-
ficiarios). Al respecto, es importante sefialar que casi
la mitad de ellos recibi6 asistencia financiera de otros
instrumentos de la AGENCIA, asi como de otros pro-
gramas publicos. Ademas, en cinco casos recibieron
apoyo financiero por parte de inversores privados.

Finalmente, en materia de necesidades de apoyo,
la respuesta parece muy clara: financiamiento. Para el
desarrollo de nuevos productos y servicios, para la ad-
quisicion de maquinarias, pero también para el desa-
rrollo de patentes e infraestructura. La relevancia que
seles da a otras demandas no financieras es menoren
este caso que entre los proyectos beneficiarios (véase
cuadro xvI del Anexo estadistico).

Una vez analizados los principales resultados de
las encuestas, la atencién se focalizard en los casos
de estudio. Esta mirada cualitativa complementa-
ra lo dicho hasta ahora; y se agregaran mas detalles
sobre el proceso de creacion de la empresa, el equipo,
sus desafios y sus demandas. Ademas, se presentaran
algunos otros aspectos mas puntuales de la ejecucion
del programa para pensar posibles modificaciones o
mejoras en el futuro.

Reflexiones en torno
a los resultados

A lo largo del reporte se presentaron los resultados
del estudio basado en encuestas y casos de empren-
dedores que accedieron al beneficio de Empretecno
y de otros que no lo hicieron. Se obtuvo una tasa de

respuesta del 64%, se analizaron en profundidad diez
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casos y se obtuvo informacion de treinta postulantes
que no lograron ser seleccionados. La informacion
comentada aporta un material muy interesante para
reflexionar sobre los emprendedores, sus emprendi-
mientos, su relacién con el programay sus desafios de
cara hacia el futuro. También permite dejar plantea-
dos interrogantes que, en algunos casos, contribuyen
con el armado futuro de una agenda de nuevos estu-
dios sobre los procesos de creacion de EBT y las politi-
cas de fomento que demandan.

Una primera cuestién de interés tiene que ver con
el perfil de los emprendedores mas comprometidos
con los proyectos, en un contexto donde el empren-
dimiento tipico tiene alrededor de dos miembros full
time de un total de cinco o seis.

Los resultados aportan varios elementos de inte-
rés. En primer lugar, el hecho de que los equipos em-
prendedores retnen perfiles diversos es una buena
noticia. Solo uno de cada cuatro son exclusiva o mayo-
ritariamente investigadores y existe otro grupo igual-
mente importante dominado por los que tienen ex-
periencia como empleados de empresas privadas. Lo
bueno es que la gran mayoria de los equipos tienen al
menos un investigador entre sus filas —poco mas de
la mitad son doctores—y también que haya una par-
te cercana al 50% cuya experiencia mas relevante es
como emprendedores-empresarios. En definitiva, los
resultados de la encuesta desmienten posibles este-
reotipos acerca de perfiles ‘de laboratorio”.

En la misma direccién puede comentarse acer-
ca de su perfil motivacional. Sus méviles principales
son crear una empresa que genere valor con base en
la aplicacién de conocimientos cientificos y tecnologi-
cos. No se trata de acceder a un subsidio para seguir
investigando y nada mas.

Un dato que, sin embargo, despierta interrogantes
es la edad de los emprendedores. Una parte importan-
te se ubica por encima de los 45 afios y son pocos los
que tienen menos de 35. Es cierto que en los que tie-
nen perfiles doctorales el proceso formativo primero y
laacumulacion de investigaciones y conocimiento sus-
tantivo después implican un proceso madurativo. De
todos modos, la pregunta puede ser relevante si se de-
sea ensanchar la base de futuras EBT. Por un lado, por-

que una participacion desde edades mas tempranas
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podrfa implicar una masa mas elevada de emprende-
dores; pero también es posible que las tasas de concre-
cién de los proyectos en empresas pueda elevarse.™

;Pueden, por ejemplo, acortarse estos tiempos por
alguna via? ;En qué medida serfa factible que beca-
rios, tesistas e investigadores en general se orienten
hacia la investigacién aplicada con potencial de co-
mercializacion desde etapas mas tempranas de sus
carreras? En Israel, por ejemplo, los grants para inves-
tigadores del Chief Scientist Officer incluyen entre sus
criterios de seleccién la potencialidad de mercado de
los proyectos. La pregunta es tanto o mdas pertinen-
te para los numerosos casos de emprendedores que
son empleados de empresas o que tienen experiencia
empresarial.

En lo que respecta a sus propuestas de valor tam-
bién surgen cuestiones deinterés. El mundo se reparte
practicamente entre los biotecnolégicos y los de base
ingenieril, y brillan por su baja presencia los que vie-
nen del mundo de las tecnologfas de la informaciéon y
la comunicacién (T1c). sSe debe ello a la presencia de
otros instrumentos como FONSOFT que son mas es-
pecificos y apropiados? ;No hay acaso mas proyectos
TIC cuyo mayor componente de 1+D implica procesos
mas complejos y demanda mayores recursos que los
que los montos del Empretecno distribuyen? Se tra-
ta de otro interrogante que, al igual que el anterior,
conduce a un interrogante mayor. ;Cual es el tama-
fio de mercado para un programa como Empretecno
y cual la escala potencial de la demanda de apoyo de
los emprendimientos innovadores? En tal sentido, ses
la cantidad de postulantes y de beneficiarios un refle-
jo del tamafio de la demanda? ;Qué se podria hacer
para multiplicar las BT dado el anhelo de cambiar
la matriz productiva? ;En qué medida el disefio del
programa ha introducido restricciones que deberfan
repensarse?

Por ejemplo, sen el futuro la estrategia deberia
apuntar solamente a los emprendimientos de base
cientifica y tecnoldgica o incluird también proyectos
basados en otras fuentes de innovacién? ;Qué espacio
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deberfan tener las modalidades de presentaciones in-
dividuales —que hoy son una excepcién dentro de los
beneficiarios—, detras de las cuales puede haber una
importante cantidad de emprendedores? ;En qué me-
dida el limite establecido para postularse, colocado
en la fase que antecede al momento de la creacién de
la empresa, expresa correctamente la naturaleza y el
concepto de emprendimiento, en discordancia con las
experiencias internacionales?

Se trata de interrogantes de importancia estra-
tégica que escapan al alcance de esta consultoria,
pero que forman parte de la agenda de desarrollo
del pais. Otro interrogante alude a la formula que
permitirfa viabilizar los equipos emprendedores con
proyectos promisorios pero sin disponibilidad de la
contraparte.

Volviendo a los beneficiarios actuales y sus proyec-
tos, hay que destacar que los desaffos asumidos son
relevantes. No es sencillo llevar adelante propuestas
de valor innovadoras —buena parte de ellas a nivel re-
gional o incluso internacional—, destinadas mayorita-
riamente a atender a empresas, con frecuencia para
sustituir importaciones o atender mejor o de manera
mas econdmica ciertas especificidades de lademanda
nacional o regional.

La gran mayorfa considera tener alguna proyec-
ciéninternacional, aunque una parte muy importan-
te seve en el futuro como una pyme innovadora en el
mercado nacional. Es cierto, en algunos casos podria
surgir algln interrogante acerca de su verdadero po-
tencial de mercado fuera del pais, ya sea por el perfil
de necesidad atendida o incluso porque sus princi-
pales competidores son grandes empresas extran-
jeras. Sus cartas competitivas, su expertise tecnolégi-
ca o las ventajas de calidad o precio no suelen verse
acompanadas por fortalezas en el plano comercial.
Y las energias del equipo estdn muy concentradas
todavia en la fase precompetitiva en la mayoria de
los casos. La division interna del trabajo asi parece
indicarlo. Surgen entonces otros interrogantes cru-
ciales para estos emprendimientos. ;Se debe ello

18 Cuando se habla de reducir la edad media de los emprendedores de EBT no se esta desconociendo que el grueso de los fundadores de
empresas exitosas tienen cierta trayectoria de acumulacion de capacidades, conocimientos, contactos y recursos. Aun asf, la edad media
podria ser menor a la observada y también el peso de aquellos que tienen méas de 45 afios.
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solamente a la fase del proyecto en la que se encuen-
tran? ;O revela, ademas, la existencia de ciertos défi-
cits de capacidades?

La correspondencia entre el tamafio del desaffo y
el perfil del equipo emprendedor es una de las princi-
pales razones de éxito o fracaso de las nuevas empre-
sas, especialmente de las EBT. Muchos de los benefi-
ciarios del programa se cuestionan acerca de quiénes
seran los que lideren este proceso desde la situacion
actual hasta la imagen proyectada de la empresa en
el futuro. En general, los entrevistados suelen ver a
sus empresas crecer y hasta proyectarse internacio-
nalmente, pero no se ven a ellos mismos al frente de
las firmas sino en roles asesores del directorio o de ge-
rencia técnica, un indicativo de que se requieren acer-
car nuevas capacidades. En este marco, es muy posi-
ble que aquellos emprendimientos que tienen una
empresa comprometida como socia de su CAPP —por
ejemplo, emprendedores seriales o de empresas pro-
veedoras y clientas— tengan una plataforma mas po-
tente para encarar las nuevas fases.

La contribucién del programa Empretecno ha
sido reconocida positivamente por la enorme ma-
yoria de los emprendedores, en muchos casos como
un acelerador de procesos antes que como un requi-
sito imprescindible para su existencia y concrecion
en alglin otro momento o bajo alguna otra propues-
ta de valor. Pero es marginal la proporcién de quie-
nes indicaron que nada habrfa cambiado en caso de
no haber recibido el subsidio. Compras de equipos y
consultorias, fundamentales para las fases de pro-
totipado y prueba de concepto, habrian tenido lu-
gar en tiempos mucho mas largos o, en ausencia del
subsidio, habrian requerido adaptar en algin senti-
do no menor el proyecto. Esta es la percepcién de los
emprendedores.

Las FFp parecen haberjugado algtin papel, en esta
fase, tratando de entender los proyectos, de un lado, y
las normativas del programa, por el otro, no siempre
con el mismo grado de eficacia.

Con frecuencia sefalaron que la dinamica del pro-
yecto habrfa requerido —y aln requiere— contar con
financiamiento de los recursos humanos, por ejem-
plo la subsistencia de los emprendedores —cosa que si
permiten otros instrumentos de capital semilla como
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el de Uruguay, por no ir mas lejos—. Pero también para
incorporar recursos humanos calificados, para lo cual
el instrumento del FONTAR destinado a tal fin les
plantea requisitos que los deja fuera. Fundamental-
mente se menciond el requisito de tener una empresa
formalmente constituida y la necesidad del aporte de
contraparte en efectivo. Revisar estos aspectos para in-
cluir mas tempranamente a estos proyectos en los po-
sibles beneficiarios de instrumentos, como el del FON-
TAR, es otro tema a tener presente.

Otras problematicas que sefialan en muchos casos
refieren a normativas legales e impositivas, a restric-
ciones vinculadas a importaciones, etc. No obstante,
la mayor parte de los emprendimientos estan vivos,
unos pocos ya han creado su empresa, no son pocos
los que han conseguido algtn otro subsidio peque-
fio antes o después de Empretecno y existe un grupo
minoritario pero relevante que ha recibido aportes de
inversores privados del pafs. Todos ellos tienen una
agenda de necesidades de apoyos financieros y tam-
bién de otro tipo, contactos, apoyo comercial para
abrir mercados, acompafiamiento. Surge entonces el
interrogante acerca de los escenarios futuros que se
abren para estas empresas. A pesar de los escollos, la
mayoria de los emprendedores ven la concrecion de
su empresa en el futuro aun cuando no tengan cla-
ro el camino que permitird lograrlo. Empretecno es el
(nico programa que se ha implementado para estos
perfiles hasta el presente y es hora de pensar en un
Empretecno 2.0 que capitalice las lecciones que deja
esta experiencia.

Algunas de estas lecciones se han dejado ya con-
signadas a lo largo de esta seccién. Quiza puedan
agruparse bajo un gran tema que los abarca y que se
resume en la necesidad de construir un sistema de
emprendimiento e innovacién sostenido en el tiempo,
que incluya tanto el desarrollo de una curva de finan-
ciamiento pUblico-privada pero también, y desde an-
tes, de una plataforma de asistencia en la modelacion
y potenciacion del negocio y en el networking estraté-
gico, el fortalecimiento de los equipos y el estableci-
miento de alianzas. Hasta acd, las FFP no han cubier-
to este otro tipo de demandas de apoyo, y los temas
de disefio de roles, perfiles e incentivos del programa
no hansido ajenos a que ello asi sea. Hay excepciones,
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claro, pero parecen atribuibles, principalmente, a las
vocaciones y capacidades de sus profesionales antes
que al modelo institucional.

Hace falta poner en la cancha perfiles organizacio-
nales con capacidades, recursos e incentivos apropia-
dos. Estimular el desarrollo de la industria de capital de
riesgo, algo que al inicio del proceso de disefio del Em-
pretecno se pensaba hacery no ocurrié. Y también una
adecuada visién y articulacién en los niveles de gobier-
no que tienen injerencia directa o indirecta, pero signi-
ficativa, sobre la suerte de los nuevos negocios. Esto es
lo que ensefan los casos de paises que han tenido lo-
gros importantes en el campo de los emprendimien-
tos cientificos y tecnolégicos como Israel, cuya expe-
riencia es hoy bastante conocida.

No porque esa experiencia pueda ser replicada,
claramente no lo es. Pero si como expresion clara de
que la politica de emprendimientos cientificos y tec-
nolégicos debe ser concebida como un proceso ma-
durativo, de largo plazo, que requiere un sendero de
aprendizaje acumulativo en el tiempo y de la cons-
truccion de una secuencialidad estratégica que lle-
ve a contar con los distintos ingredientes del siste-
ma en la cancha. Asi lo hizo Israel oportunamente: a
los ingredientes sistémicos que ya existian les sumé
los que faltaba; por ejemplo, una plataforma de in-
cubacién cuyo modelo institucional ha ido coevo-
lucionando junto con el desarrollo de una industria
privada de capital emprendedor fomentada y apa-
lancada desde el Estado. Hoy Israel combina un mo-
delo privado de incubacién fuertemente apalancado
en incentivos plblicos dirigidos a financiar a los em-
prendimientos, buena parte de los cuales pasaron
previamente por grants de investigacion aplicada con
potencial de comercializacién del gobierno. Después
de dos décadas, el Estado sigue muy activo con lineas
de cofinanciacion de emprendimientos cientificos
y tecnoldgicos en distintas fases del proceso de em-
prendimiento, para impedir que los gaps financieros
que deja el mercado inhiban el nacimiento y desarro-
llo de nuevas empresas innovadoras a las que consi-
dera se debe apostar.

En escenarios mas cercanos y sin resultados
del mismo impacto, los vecinos de la region se
muestran muy activos en materia de politicas de
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emprendimiento innovador. En Chile, Corfo refuer-
za su accionar para lograr una plataforma mas flexi-
ble y efectiva de incubacién —de la mano de acciones
de fortalecimiento institucional e incentivos atados
al desempeno de los incubados—y la coinversién en
fondos de capital emprendedor para etapas tempra-
nas y de crecimiento —que incluyen procesos de ace-
leracién—. Y en Uruguay, la Agencia Nacional de In-
vestigacion e Innovacién, con el programa de apoyo a
futuros empresarios, sigue impulsando el desarrollo
del ecosistema al combinar iniciativas orientadas a
financiar nuevos espacios de apoyo a los emprende-
dores innovadores, como la incubadora de biotecno-
logfa o, en el interior del pafs, junto con instrumentos
que estan ayudando al surgimiento de una oferta de
inversores privados.
Mientras tanto, aqui y ahora, hay una agenda in-
mediata por atender con los emprendedores del Em-
pretecno, orientada a evitar que sus procesos de em-
presa puedan entrar en zona de riesgo y buscar, por
el contrario, que puedan evolucionar. Eso, claro esta,
mientras se piensa una politica de mayor alcance y
ambicién que capitalice las lecciones aprendidas del
Empretecno. El desarrollo de unas y otras acciones
ameritan realizar esfuerzos que exceden el alcance de
esta consultorfa. Sin embargo, se proponen a conti-
nuacién algunas iniciativas para que se evalte la po-
sibilidad de ser encaradas en el corto plazoy se atien-
dan lasdemandas planteadas por los emprendedores:
> Abordar de inmediato junto a otros érganos del
Estado los problemas de indole normativo-regu-
latorio para que los emprendimientos de base
tecnoldgica no tengan problemas ni con los im-
puestos ni con las importaciones.

> Fomentar la inyeccién de nuevos recursos finan-
cieros a través de una nueva ronda de subsidios,
de montos al menos similares a este, para los pro-
yectos promisorios que lo requieran.

> Facilitar la financiacion de recursos huma-
nos calificados en la empresa, incluidos a los
emprendedores.

> Apoyary potenciar la evolucién de los proyectos
Empretecno para que puedan consolidarse y cre-
cer. Esto implica, por ejemplo, al menos dos tipos

de estrategias:
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- Promover acciones de networking —por ejem-
plo, rondas, portales— entre los emprende-
dores y otros actores relevantes que puedan
cumplir con esta misién de manera efectiva y
que generalmente no suelen estar presentes:
mentores —empresarios y ejecutivos— de sec-
tores tecnolégicos; clubes o asociaciones de
empresarios/gerentes e inversores —del pais
o del exterior—; instituciones de acompafa-
miento y asistencia técnica —entre ellas, in-
cubadoras efectivas, aceleradoras y company
builders—tanto del pais como del exterior.

- Fomentar y apoyar, en el corto plazo, a un
nucleo inicial de organizaciones que cuen-
ten con capacidades para potenciar los
emprendimientos, brindando servicios de
acompafiamiento, brokerage e investment
readiness y canalizando hacia ellos recursos
del sector privado que apalanquen el apoyo

publico.

Caso 1l
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L os beneficiarios
de Empretecno:
una mirada cualitativa

Esta segunda parte del trabajo aborda los aspectos
mas destacados de las “historias” de diez beneficiarios
del programa Empretecno, focalizada en sus proyec-
tos, avances, desaffos y su visién sobre el programa.

La seleccién de los casos a estudiar se realizd con-
templando relevar una diversidad de testimonios
paradar cuenta de la variedad de realidades que fue-
ron alcanzadas con el programa. Asi se buscé que hu-
biera emprendedores del sector de biotecnologia,
pero también de otros manufactureros, del interiory
también de caBa y el Conurbano. Entre los casos se-
leccionados, se encuentran aquellos desarrollados
al interior de instituciones de ciencia y tecnologia, y
otros que fueron incubados por empresas. Asi tam-
bién existen casos de proyectos que alin estan ejecu-
tando el subsidioy otros que ya lo terminaron o estan
en las dltimas etapas.

Gestion IT, proyecto de fabricacion de impresoras térmicas maviles

FICHA DEL CASO
Sector: hardware
Localizacion: cABA

Proyecto presentado bajo la modalidad individual
(sin CAPP) por una empresa joven para desarrollar
una nueva linea de negocios, donde uno de los so-
cios decide dedicarse a tiempo completo al proyec-
to. La empresa, una vez creada, sera independiente
de la empresa solicitante.

Se trata de un proyecto orientado a sustitucion de
importaciones en mercados muy de nicho, con poca
proyeccion internacional.

La empresa solicitante es la plataforma para la
obtencién de recursos humanos y para sobrelle-
var las demoras y obstaculos de la adquisicion de
los equipos e insumos. Las demoras se deben a la

Boceto de impresora térmica mavil.

complicacion de los procesos licitatorios que dejan
proveedores mas baratos fuera y los que existen tie-
nen sobreprecios.

Desafio: sostenibilidad futura por el limitado mer-
cado, dificultades para importar componente clave
(cabezal) y demanda de apoyos no financieros en
desarrollo de canales y ventas.
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Marcelo Pires Nabais es economista y analista de siste-
mas, y uno de los socios fundadores y gerente de Ges-
tién 1T, empresa de consultoria y desarrollo de software
que lleva13 afios en el mercado. Anteriormente, Marce-
lo se habia desempefiado en otras posiciones gerencia-
les, fundamentalmente en el sector bancario.

Ya en Gestion IT, Marcelo comenz6 a interesarse
cada vez mas en “hacer algo de hardware’, pero no sa-
bia bien qué. Intuia que debia ser algo que tuviera que
ver con dispositivos y dentro de ese conjunto con im-
presoras moviles. Es asi que se puso a investigar sobre
este tema, buscé lo que habia en el pafsy lo que existia
en el exterior.

En esta blsqueda encontré unas impresoras tér-
micas moviles que logré importary comenzé a comer-
cializar, y sondeé si existia una oportunidad de nego-
cio latente en el pais. Si bien las impresoras térmicas
moviles existian, por la coyuntura del pais eran muy
costosas de importar y, en especial, no habia servicio
local de posventa. En este tltimo punto y en el desa-
rrollo del software que va “embebido” en las impreso-
ras es donde radica la ventaja innovativa de esta pro-
puesta de valor, ademads del menor costo.

Los resultados de esta primera indagacion de mer-
cado confirmaron que existia un amplio abanico de
posibles clientes. Incluso le llegaron pedidos que so-
brepasaban el stock limitado que tenfa. Su idea inicial
inclufa a los agentes de transito o quienes adminis-
tran espacios de estacionamiento en la via piblica, los
cuales podian a partir de un celular o tablet imprimir
los tickets o las multas. Pero luego, vio que el mercado
era mas grande e inclufa a todos aquellos que levan-
tan pedidos de forma inalambricay que necesitan po-
der emitir alglin comprobante. De igual forma, es un
mercado de nicho. El alcance de su mercado objetivo,
al menos hasta el momento, es la Argentina y los pai-
ses limitrofes.

Luego de este estudio preliminar, Marcelo decidié
embarcarse en el disefio y fabricacién de estas impre-
soras, para lo cual comenz6 a buscar financiamien-
to. Luego de unos primeros intentos fallidos, se ente-
ra por la publicidad de la existencia de Empretecno y
consulta las condiciones en la pagina web. Su primera
impresién —cuenta el entrevistado— era que se trata-
ba de un programa para proyectos de biotecnologia
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o para emprendimientos cientificos, no para el desa-
rrollo de su tecnologfa. Incluso, al revisar los proyectos
que ya habfan sido adjudicados, su impresién se iba
confirmando. De todas formas, consulté y le dijeron
que el programa también estaba abierto a proyectos
como el suyo.

El proyecto de las impresoras fue aprobado y ad-
mitido en septiembre de 2013 y en 2014 se firmé el
contrato.

El subsidio de Empretecno se utilizé principalmen-
te para la adquisicién de las matrices para las carcasas
de lasimpresoras, para comprar equipamientoy mon-
tar un laboratorio de electrénica. Se contrat6, ademas,
una consultorfa de estudio de mercado y para la ela-
boracién de un plan de negocios. La contraparte de la
empresa Gestion 1T fundamentalmente consistié en
el pago de los recursos humanos abocados al desarro-
llo de este proyecto, en especial la parte electronicayel
desarrollo de software.

El equipo dedicado hoy al proyecto lo conforman
Marcelo, dos ingenieros electrénicos contratados y
una persona en relacién de dependencia. Ademas,
para el desarrollo del software, se contratan horas
(part time) de la Software Factory que tiene Gestién IT.

Durante el 2014, se ejecutd el proyecto, con un sub-
sidio de unos 400 mil pesos. Los mayores problemas
con la ejecucién vinieron con la compra del equipa-
miento para el laboratorio de electrénica, por errores
en la confeccion de los pliegos, los lotes, la convocato-
ria a licitacion que resulté desierta, entre otros.

Las demoras no detuvieron la ejecucién del pro-
yecto, sino que los llevé a utilizar equipos con los que
contaba —o pudo conseguir—cada uno de los técnicos
que estaban trabajando en él, y con eso arrancaron.
Una de las ventajas de la que se beneficiaban al tener
el apoyo de la empresa Gestion IT era precisamente
que pudieron aprovechar espacios fisicos y recursos
humanos, al tiempo que con algunos equipos que
conseguian montaron el laboratorio, al menos como
paraempezara probar. Luego, ya en 2015, comenzaron
allegarlos equipos solicitados.

El grado de avance del proyecto hoy esté entre el
60% y 70%, no asi los desembolsos que son cerca del
20%. El prototipo ya esta terminado y funciona, y se
estdn comenzando a armar las primeras carcasas con
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la matriz que se adquirié a partir del subsidio. Salvo el
cabezal y las baterias, todo el resto del hardware y del
software se hace en la Argentina. En cuanto a la pro-
teccion de la innovacién, el modelo se encuentra re-
gistrado. Prevén formalizarla empresay lanzar las pri-
meras impresoras al mercado en el corto plazo.
Ciertamente, Marcelo afirma que sin el subsidio el
proyecto no habria sido llevado adelante, porque no
habria existido forma de amortizar de forma razona-
ble el costo de las matrices —unos 300 mil pesos—con
un mercado tan de nicho como el que prevé en el pafs.

Caso 2

INFORME TECNICO CIECTI

¢Sus principales obstaculos a futuro? En el plano
de la gestion, destaco la necesidad de asesoramien-
to en marketing y desarrollo de canales de venta. Por
otro lado, en el plano de la produccién, tiene grandes
dudas sobre cémo hard para poder seguiradquiriendo
los cabezales y algunas piezas de electrénica impor-
tadas, sobre las que hoy esta pagando sobreprecios y
que, una vez en funcionamiento la empresa, no podra
sostenerlo. Una de las opciones que est4 barajando es
instalarse en algln parque industrial vinculado a una
zona franca, como La Pampa o La Plata.

NanoCellu-Ar, nanocelulosa a partir de bacterias

para su aplicacion industrial

FICHA DEL CASO
Sector: bio/nanotecnologia
Localizacion: cABA

Proyecto presentado como un CAPP entre CONICET
y una empresa privada, liderado por un equipo de
tres investigadoras con el apoyo de la empresaria.
Buena mezcla de ciencia y negocios.

Desarrollaron un método de produccién de nano-
celulosa a partir de bacterias y su aplicacion como
aditivo para mejorar lubricantes y hacerlos mas
amigables con el medio ambiente (primera etapa).
Luego comenzaron a desarrollar otras aplicaciones
industriales de la nanocelulosa: electrénica, indus-
tria plastica, salud humana e industria alimenticia.

Etapa de prototipo finalizada y patente del lubricante

El proyecto de creacién de la empresa NanoCellu-AR
esta liderado por un grupo de cuatro mujeres —tres
cientificas y una empresaria—. A la cabeza de este pro-
yecto esta la doctora en Ciencias Materiales Analfa
Vazquez, quien se desempefia ademas como directora
del Instituto de Tecnologfa de Polimeros y Nanotecno-
logfa del Consejo Nacional de Investigaciones Cientifi-
casy Técnicas (CONICET) y la Facultad de Ingenieria de
la Universidad de Buenos Aires (FluBa). Desde 1994,
Analia venia investigando sobre las fibras naturales,

Nanocelulosa.

con aditivo de nanocelulosa presentada ante el cONI-
CET para su gestion. Planta piloto en construccion a
través del aporte de la empresa contraparte.

Desafio: recursos humanos para trabajar y para ge-
renciar la empresa.

en particular la celulosa, hasta que diez afios mas tar-
de se volcd hacia la investigacion en un campo relacio-
nado e innovador: la nanocelulosa.

La nanocelulosa es uno de los materiales mas re-
volucionarios y con mayor amplitud de usos indus-
triales que ha impactado en el campo de los nuevos
materiales en los Gltimos afios. En este sentido tuvo
un gran impulso la posibilidad de generar nanoce-
lulosa a partir de bacterias. ;C6mo era posible hacer
esto?;Qué aplicaciones podria tener la nanocelulosa?
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Esas fueron las preguntas que despertaron el interés
de Analfa, que por entonces trabajaba en el Institu-
to de Tecnologia en Polimeros y Nanotecnologia (FIu-
BA-CONICET). La busqueda de Analia la llevé a inves-
tigar sobre las patentes que usaban nanocelulosa y
su implementacién potencial. Desde el inicio, su in-
tencion era transferir la tecnologia y aplicarla en la
industria. Junto con Analia, trabajan la doctora en
Quimica y especialista en Microbiologfa Industrial,
Patricia Cerrutti, y la doctora en Ingenieria Quimica
Marfa Laura Foresti.

La economista Teresa Gonella es la “heredera’ y
gerente de la empresa West Lubricantes. Esta empre-
sa se define como la “tipica pyme familiar”. Tiene mas
de cincuenta afios en el mercado y se ha especializa-
do en la fabricacion de lubricantes y aceites para uso
industrial, en especial para la industria metalmecani-
cay mas recientemente para los ingenios azucareros.
Uno de sus rasgos distintivos es que cuenta con un la-
boratorio propio de 1+D fundamentalmente orienta-
do a testear la calidad de las materias primasy de sus
productos terminados y al desarrollo de nuevos pro-
ductos. En total, en la actualidad trabajan doce per-
sonas en West, pequefia empresa que exporta a pai-
ses de laregidny estd certificada por diversas normas
internacionales.

El encuentro entre la empresay el grupo de inves-
tigacion se dio de manera fortuita. Teresa ya habia te-
nido algunos intercambios con profesores e investiga-
dores de la facultad. Sus propias inclinaciones por la
innovacion y el desarrollo de nuevos productos lleva-
ron a Teresa a buscar proyectos que pudieran imple-
mentar en la empresa. Analia, por otro lado, pasaba
un buen tiempo en tareas de vinculaciény transferen-
cia, dado su cargo de directora del instituto. Fue en-
tonces que un profesor de la universidad que conocian
en comun les dijo que debfan conocerse e intercam-
biarideasy armar proyectos.

Con el empuje de Teresa, Analiay su equipo se pu-
sieron ainvestigar acerca de los posibles usos de la na-
nocelulosa para lubricantes. En su bisqueda, dieron

INFORME TECNICO CIECTI

con un paper académico que las inspird. Si bien era so-
bre otro tipo de aceite —de castor—, hallaron la poten-
cial aplicacién de la nanocelulosa a los lubricantes. En
efecto, al incorporar la nanocelulosa como aditivo en
los aceites, aumenta considerablemente su viscosidad
a un costo mucho mas barato. Ademads, al ser de ori-
gen vegetal, la incorporacién de la nanocelulosa per-
mite que los lubricantes tengan un menor impacto so-
bre el medio ambiente.

El éxito de la asociacién es —seglin Analia— que
la empresa conocia bien el mercado y ya tenia la ca-
dena de valor desarrollada —clientes y proveedores—.
La innovacion venfa a generar un nuevo producto en
esa cadena de valor: el lubricante con la incorpora-
cién de nanocelulosa. Ese fue el primer paso para la
postulacion al Empretecno, al cual llegaron a partir de
una bdsqueda en la web de instrumentos de financia-
miento de la AGENCIA.

La presentacién al Empretecno fue en 2013; ese
mismo afo fue aprobado y el contrato se firmo en
septiembre. Del CAPP participan el CONICET Y la em-
presa. El rol de la FFp en este caso fue solo corregir
y mejorar alguna cuestion de la propuesta. Fue un
paso mas en los tramites, por el cual tuvieron que
pagar un arancel que de no haber sido por la empre-
sa no lo habrian hechoy por lo tanto no habrian co-
menzado el proyecto.

El objetivo para el Empretecno era el desarrollo y la
prueba de concepto del lubricante, y el disefo y puesta
a punto de la fabricacién a escala piloto. El principal ru-
bro fue la adquisicion de equipos para la planta piloto, la
compra de insumos y la contratacion de consultorias. En
especial se destaca una consultoria en patentes y regula-
ciones que las ayudo a redactary presentar el tramite de
patente del lubricante ante el CONICET.

La primera etapa del proyecto contemplé la pro-
duccién del lubricante y la comercializacion de la na-
nocelulosa a granel. En una segunda etapa —que al
momento de elaboracién de este documento se en-
cuentra en sus inicios— el equipo estd empezando a
evaluar otros usos y mercados posibles.”

19 Ala cabeza esta la aplicacion de la nanocelulosa para el desarrollo de pantallas flexibles en electrénica y celulares. Para ello, ya
estan trabajando con un grupo de investigacion de la facultad. Ademas, estan colaborando con otros grupos en otros institutos para
evaluaraplicaciones de la nanocelulosa en membranas, adhesivos y la industria plastica. En cierto sentido, estan desarrollando clientes.
Finalmente, en una tercera etapa abordaran las aplicaciones vinculadas con la salud humanay la industria alimenticia. Estas se dejaron

para el final porque implican aprobaciones y regulaciones complejas.
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Al dia de hoy, ya esta la prueba de concepto finali-
zada. La patente del lubricante ya fue presentada ante
el CONICET para su gestion y resta comenzar con la
construccion y equipamiento de la planta piloto.

Para armar la planta piloto, primero realizaron al-
gunas visitas a empresas alimenticias instaladas tam-
bién en el Parque Industrial de Morén —donde se en-
cuentra West Lubricantes—con el fin de conocer coémo
habfan organizado sus laboratorios y qué caracteristi-
cas tenfan (salas limpias, layout, entre otros aspectos).

El subsidio del Empretecno se dedicé a equipar
esa planta piloto. La construccién corrié por parte de
la empresa —como aporte de la contraparte—, ya que
el subsidio no cubre inversiones en infraestructura.
La construccion civil se hizo en un terreno lindero a la
planta de West Lubricantes y ya estd muy avanzada
en su terminacion. Enfrentaron demoras en la adqui-
sicién de equipamiento, principalmente vinculadas a
cuestiones aduaneras.

El tercer punto que constituye un problema para
este equipo son los recursos humanos. El Empretecno

Caso 3
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no permite la financiacion de los investigadores que
sededican al emprendimiento, lo cual hace que “todo
sea a pulmon, dedicandole horas extras del traba-
jo como investigadoras CONICET”, manifiestan las
cientificas.

Un punto clave a partir de este caso es evaluar
quién se hard cargo de laempresa unavez creada. Una
de ellas, la mas entusiasta que est4 préxima a jubilar-
se, podria llevarla adelante. No obstante, es un error
pensar que los investigadores pasaran a conducir la
empresa, ya que es “un mundo muy riesgoso frente a
la estabilidad del trabajo de investigador”. “Puede ha-
ber algunos casos excepcionales, pero no son la mayo-
rfa. Por eso lo mas facil es transferir’, concluye Analia.
En consecuencia, hoy estin empezando a buscar posi-
bles candidatos a gerentes o inversores que se puedan
interesar por la empresay su tecnologia.

Las responsables del proyecto manifestaron que
sin el Empretecno no habrian podido llevar adelante
el proyecto, si bien existe una serie de trabasy barreras

ala ejecucion que dificultaron su desarrollo.

Proyecto amiar, medidores inalambricos

para ahorrar costos de reconexidn

FICHA DEL CASO
Sector: equipos electronicos
Localizacion: Mar del Plata

Jovenes emprendedores con una empresa ya creada
que suman a un conocido —proveedor— para el de-
sarrollo de un nuevo producto sinérgico. El cApPP es
privado-privado.

Se trata de un medidorinalambrico para las empre-
sas de electricidad que reemplaza a los medidores
tradicionales y permite tener un mejor control del
servicio, asf como también ahorrar en costos incurri-
dos en los cortes por facturas impagas.

Hoy estan terminando de desarrollar el tranceptory
esperan empezar con el proceso de prototipado. Es-
tuvieron demorados un afo por problemas con un
proveedor pero ya se resolvieron.

Se presentaron a través de un FFP especializado en

Prototipo.

biotecnologia, porque no les quedaba otra alterna-
tiva. Las demads no los convencieron y no era posible
presentarse sin un FFP.

Principales clientes: cooperativas y empresas de dis-
tribucién de electricidad locales—primeros clientes—
y grandes jugadores provinciales o nacionales —se-
gunda etapa.

Desafio: recursos humanos y culminacién del proce-
so de prototipado. Buscan inversores con capacidad
para abrir mercados—atraer a los clientes grandes.
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Bernardo Martinez Sdenz (31 afios) es graduado en In-
genierfa Industrial de la Universidad Nacional de Mar
del Plata. Junto con su socio, Ezequiel, un ingeniero
electrénico, son también socios en Deitres SA., una
empresa de desarrollo de hardware y software para
empresas de monitoreo y seguridad. Deitres naci6 en
2009 pero realizé su primera venta en 2010. La inno-
vacion de Deitres es la introduccidn en sus comunica-
dores inaldmbricos, una nueva tecnologia que supera
alaactual del chip de celulary conviertea cada casaen
un nodo de una red. De esta manera, se logra una me-
jor comunicaciéon entre cada uno de los equipos de la
red—los domicilios, por ejemplo—y la central de moni-
toreo, al tiempo que se dan mejores prestaciones: agi-
lidad, versatilidad, facilidad de mantenimiento, entre
otras. Esta plataforma fue el resultado del trabajo fi-
nal de la carrera de Ingenieria de Bernardo.

La empresa Deitres inicid con tres socios —desde
el 2012 son dos—y con dos empleados —en 2015 son
ocho—. Entotal, diez personas se encuentran trabajan-
do en Deitres en la actualidad.

Casi en paralelo con la creacién de Deitres, un co-
nocido le acercé a Bernardo un problema. Una em-
presa uruguaya querfa armar un medidor remoto de
gas. Aprovechando los desarrollos realizados para
Deitres y su comunicador inaldambrico, Bernardo co-
menzé a estudiar el tema de la telemetria en mayor
detalle y sobre todo los medidores inalambricos. Asf,
cred una propuesta de solucion. Sin embargo, el pro-
blema era que la cantidad de medidores que esta em-
presa necesitaba estaba por encima de la que en ese
momento Bernardo podia comprometerse a hacer,
en especial porque estaba trabajando en paralelo con
Deitres. La cuestion de los medidores quedé trunca,
pero la ideay el desarrollo quedaron en la cabeza de
Bernardo.

Para cada nuevo desarrollo que pensaban de los
sistemas de monitoreo para Deitres, pensaban tam-
bién en cémo podria ser aprovechado por un eventual
sistema o red de medidores inalambricos. La semilla
ya estaba puesta, solo faltaba un catalizador.

Fue entonces que entré en juego Omar, un anti-
guo proveedor de Deitres, quien les vendia servicios
de electrénica y desarrollo a pedido. A partir de rei-
terados trabajos, Omar y los socios de Deitres fueron
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forjando una relacién que excedia lo comercial. Fue
Omar—a través de un conocido— que trajo el tema de
los medidores inalambricos de vuelta en el afio 2011.
En este caso, para la electricidad.

A partirde ese momento Bernardo se puso a traba-
jar en el proyecto AMIAR. En el mundo existen medi-
dores inaldambricos y son fabricados por grandes em-
presas—como General Electric, ABB, Elster—que tienen
distribuidores en el pais. Pero su costo es muy elevado.
Ademais, el foco de estas empresas estd en los merca-
dos de Europa y en algunos de Estados Unidos, y co-
bran bastante dinero por contratos de largo plazo que
incluyen la cobertura total de una ciudad o regién.

En el caso de la Argentina, la etapa de distribu-
cién de la energfa eléctrica no esta del todo resuelta.
Se necesitan todavia grandes inversiones para asegu-
rar que la electricidad Ilegue a abastecer la demanda.
Pensar entonces en un sistema de medicién inalam-
brica no es una de las prioridades de inversion de las
compafias. Entonces, ;cémo podrian las empresas de
distribucién de electricidad aplicar esta tecnologia en
nuestro pais? Bernardo empez6 a consultar a las em-
presas sobre qué posibilidades habia. Comenzé con
la distribuidora de Mar del Plata y con dos coopera-
tivas, una en esta ciudad costera y otra en Tandil. Asi
lleg6 a la variable clave: los cortes de luz derivados de
facturas impagas.

Seglin los datos que consiguié Bernardo, en una
ciudad como Mar del Plata, con unos 200 mil medi-
dores, se realizan aproximadamente veinte cortes por
dia por falta de pago. El 90% de esos cortes regulari-
zan su situacion de inmediato y por lo tanto hay que
reconectar la electricidad. Ademas, el 80% de los cor-
tes son reincidentes. Finalmente, la cantidad de cortes
se mantiene relativamente constante.

Paralaempresa eléctrica, cada corte de luz le signi-
ficaba en ese momento un costo de 500 pesos por cor-
te. Las cuadrillas que efectdan el corte estan compues-
tas por trabajadores altamente calificados que deben
realizar en muchos casos trabajos en altura o en otros
lugares peligrosos. Asimismo, volver a reconectar el
servicioimplicaba otros 500 pesos, ya que el trabajo es
el mismoy, por ley, las empresas solo pueden cobrarle
al cliente un cargo de 120 pesos. Por eso, las empresas
distribuidoras demoran en realizar estos cortes hasta
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que el tamafo de la deuda del cliente les compense el
costo que les insume el cortey la conexién.

Ahi es donde Bernardo vio la oportunidad de ne-
gocio. Desarrollar un medidor que permita realizar
estos cortes y reestablecimientos del servicio de for-
ma remota. El desafio era poder construir este me-
didor al mismo costo que a la empresa le insumia el
corte por impago —mil pesos—y que tuviera las mis-
mas prestaciones que los medidores que se vendian
enlaactualidad. Ademds de solucionar el tema de los
cortes, contar con medidores inaldmbricos permitirfa
tener mucha més informacion sobre la red y el servi-
cio eléctrico en cada domicilio, méas alla de la usual
lectura de medidores —por ejemplo, monitoreo de la
cantidad de voltios, estabilidad, etcétera.

Bernardo propuso que el mismo dinero que dedi-
caban las empresas eléctricas al corte lo invirtieran en
instalar medidores inalambricos. El software que va
incorporado en los medidores lo darfan gratis, ya que
es el mismo que se desarrollé para el sistema de mo-
nitoreo de Deitres, y lo que se necesita de hardware
para comenzary tener una cobertura basica no conlle-
va mucho dinero. Seglin las estimaciones de Bernar-
do, endiez afosy sin que las empresas pongan dinero
extra, se podria cubrir la totalidad de la ciudad de Mar
del Plata con medidores inalambricos. Ademas de las
innovaciones incorporadas en los medidores —softwa-
re de comunicacion entre medidores—, la propuesta
de AMIAR introduce una solucién tecnolégica innova-
dora para un problema concreto, mucho mas signifi-
cativo para las pequefas cooperativas eléctricas y pe-
quenas empresas distribuidoras.

Fue asi que Bernardo, junto con otras personas de
Deitres, se puso a desarrollar ese medidor. Desde ese
momento y hasta la actualidad, entre cuatro y cinco
personas se dedican a AMIAR, incluido Omar, quien
trajo la idea inicial. Para poner en marcha AMIAR co-
menz6 la relacién con Empretecno.

A partirde la presentacién de los instrumentos de Fo-
NARSEC en Mar del Plata, Bernardo tiene su primer con-
tacto con el programa Empretecno. Ya desde el arranque,
estaba convencido de que AMIAR deberfa llegaraseruna
empresa independiente de Deitres, con la que pudieran
tener sinergias pero sin que el crecimiento de una afec-
te el normal desempefio de la otra; y ante el caso de que
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entrasen inversores a AMIAR 0 eventualmente sea com-
prada, que eso no arrastrara a Deitres. Incluso mads, Ber-
nardo sostiene que una vez que AMIAR Se cree cOmMo
empresa independiente, él dejaria su lugar en Deitres y
pasaria a AMIAR. Para ello, ya estd formando a una per-
sona para que lo suceda en Deitres.

La presentacién a Empretecno comenz6 con idas
y vueltas. En primer lugar, la formacién del capp. La
idea inicial de Bernardo era poder involucrar a alguno
de sus clientes —empresas de monitoreo—en el capp
para poder sumar no solo el financiamiento sino tam-
bién su expertise y reconocimiento en el mercado, algo
que a futuro le podria abrir puertas a posibles clien-
tes. Todo marchaba bien hasta que hubo que firmar
el capp y aportar el dinero. Ahi, las tres empresas con
las que habia hablado decidieron retirarse. Asi es que
el capp quedd formado por Deitres y Omar, quien se
sumé asi definitivamente al proyecto.

La presentacion fue a mediados de 2013 y para
noviembre de ese afio ya estaba el contrato firmado.
Las primeras adquisiciones se realizaron en marzo
de 2014, principalmente compras de computadoras.
Uno de los rubros més importantes del subsidio —casi
la mitad—se lo llevé el desarrollo y la prueba de los
prototipos. Esta tarea la realiza una empresa argen-
tina que ya viene trabajando con ellos en Deitres y
que, por sugerencia de FONARSEC, accedi6 a recibir el
pago por adelantadoy asi congelar los precios. Ahora
ellos trabajan mas comodos con su proveedor porque
este ya cobrd. Claro estd, en esto mucho tuvo que ver
la confianza previa desarrollada con esta empresa a
partir de Deitres S.A.

El proyecto, a fines de 2075, se encuentra en el
20% 0 25% de avance. Lo que mas tiempo ha deman-
dado—y aln esta a prueba—es el desarrollo del tran-
ceptor —dispositivo que se inserta en la placa y sirve
para emitir y recibir sefiales— Ademas de abaratar
los costos y sustituirimportaciones, la principal razén
para encarar el desarrollo propio es poder tener ple-
no control de la tecnologia e independencia de pro-
veedores extranjeros. Ya les pasé con su sistema de
monitoreo, que ante un inconveniente referido a los
tranceptores importados no tienen desde aca ningtn
soporte técnico y son ellos los que tienen que “dar la
cara ante sus clientes”.
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Unavez que finalicen con el tranceptor, restara ho-
mologar la frecuencia y la plataforma. Ambos pasos
ya estan bastante avanzados porque se aprovechan
avances realizados para Deitres.

Quedara entonces resolver cémo sera la alimenta-
cién de los equipos y finalmente el desarrollo, prueba
y testeo de los prototipos. Esta etapa final se realiza-
raen la Argentinay a través del mismo proveedor que
tienen en Deitres, a quien ya se le adelanto el dinero.

Segln las estimaciones de Bernardo, todo el de-
sarrollo técnico, industrial y comercial que le que-
da a AMIAR llevard unos cuatro anos méas. Su idea es
poder terminar el desarrollo de los prototipos y em-
pezar pruebas con algunos clientes, las pequefas
cooperativas. Luego avanzaria hacia empresas distri-
buidoras pequenas y finalmente a las grandes y la ex-
pansién al resto de América Latina. Como este es un
negocio de largo plazo, que involucra negociaciones
largas por contratos de ocho a diez afios, Bernardo ya
esta teniendo contactos con esos potenciales clientes
e imaginando cémo serfa la empresa una vez escala-

da. Seglin comentd, su idea es que AMIAR conserve el
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desarrollo, pero que la fabricacién de los equipos esté,
en una primera instancia, tercerizada, y que una vez
superado cierto limite —s mil equipos por mes—armar
una nueva empresa —AMIAR Fabrica— que se dedique
ala fabricacion.

Actualmente estan abocados a terminar el desa-
rrollo del tranceptor y comenzar con el prototipado.
Pero también estan buscando inversores para el fu-
turo: personas muy vinculadas a la industria o que
puedan acercarles potenciales clientes. Consultado
acerca del monto, no pudo precisar una cifra, pero si
que la utilizaria en primer lugar para capital de tra-
bajo —es decir, para fabricar equipos que pueda dar
en forma gratuita a las cooperativas para iniciar las
pruebas— y capital para inversiéon —fundamental-
mente para empezar a diversificar hacia medidores
remotos de gasy agua.

De no haber sido beneficiarios de Empretecno—sos-
tiene Bernardo—, se habrian demorado mas en arrancar
con AMIAR, pero de cualquier forma lo habrian realiza-
do. En cuanto a gastos elegibles que hubiera sido util
poder financiar, no duda: recursos humanos.

Nobracks!, software y tecnologia 3D para cambiar las sonrisas

FICHA DEL CASO
Sector: software y salud humana

Localizacion: Cérdoba

Equipo potente que combina conocimiento especi-
fico y del mercado, con altas capacidades empresa-
rialesy de desarrollo de software y conocimiento, in-
versores y financiamiento.

Se trata de un sistema de alineamiento ortodéncico
gue combina un software de desarrollo propio con di-
sefio e impresion 3D de las placas, que van moviendo
los dientes a través de un tratamiento disefiado por el
ortodoncista junto con la tecnologia de la empresa.
Fue uno de los primeros proyectos de Empretecno,
presentado a través de un cAPP privado-privado. La
presencia de un socio empresario muy comprome-
tido con el proyecto fue clave para que este avanzara
tan rapido.

FOMNARSEQ

S

Nobracks!

La contribucion de Empretecno fue esencial para
permitir financiar los equipos necesarios para el pri-
mer centro de produccién. El proyecto ya habia ob-
tenido otros financiamientos de FONTAR y FONSOFT
para el desarrollo y validacién del software.

Hoy ya se encuentran comercializandoy comenzan-
do la expansion internacional en América Latina y
Espafia. Recibieron para eso inversion de privados
por casi medio millon de délares.
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La historia de Nobracks! comienza en 2003 cuando
Diego Uribe Echeverria, odontélogo cordobés espe-
cializado en rehabilitacién bucal, experimenta en pri-
mera persona los pesares de un tratamiento de orto-
doncia convencional (brackets).

Entonces, Diego comenz6 a investigar sobre po-
sibles soluciones en el campo de la ortodoncia tra-
dicional y los alineadores invisibles, tecnologfa ya
existente en el mundo. Consulté a empresas extran-
jeras y ante la negativa de estas de instalarse en el
pais, decidié desarrollar él mismo un sistema de ali-
neamiento ortoddncico. Este sistema se basa en un
software que ayuda a posicionar los elementos den-
tarios a partir de modelos tridimensionales e impre-
siones 3D de placas transparentes de acetato, que
van paulatinamente corrigiendo la posicion de los
dientes, sin los dolores e inconvenientes que los tra-
dicionales brackets conllevan.

En primera instancia, Diego recurrié al abogado
Fernando Schvartz, que tiene una maestria en Finan-
zas y ademas se especializa en fideicomisos e inver-
siones. La idea era poder conseguir inversores para el
proyecto. Para ello, viajaron a los Estados Unidos e in-
dagaron sobre las tecnologias y tipos de tratamiento
allf existentes. De regreso, comenzaron con el desarro-
llo del plan de negocios.

Una parte clave del proyecto es el software. El plan
era desarrollar un software propio y de esa forma lle-
garon a Mario Barra, ingeniero en sistemasy fundador
delaempresa Vates SA., unadelasdesarrolladoras de
software masimportantes de Cérdobay la primera del
pais en certificar normas de calidad cmmi 5. A Mario
lo conocen del barrio donde viven y en un principio su
idea era solo pedirle un presupuesto, pero terminaron
asociandose.

Mario, ademas de empresario exitoso, es también
un referente del tema emprendedor en la ciudad de
Cérdoba. Es miembro del Consejo de Administracion
de la Unidad de Vinculacién Tecnoldgica de Cérdoba
(uviTEC) y del Comité Asesor de la Fundacion Endeavor
en Cérdoba. Ademas, es profesor en materias relacio-
nadas en la Universidad Tecnolégica Nacional, Facul-
tad Regional Cérdoba, y recientemente socio fundador
de Alaya, uno de los primeros fondos de inversion y
aceleradora de negocios instalados fuera de CABA.
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En 2005, Diego, Fernando y Mario crearon Alinear-
te, un consorcio privado-privado con el objetivo de
desarrollary producir integramente el sistema de ali-
neacién desde Cérdoba para el pais y el mundo. En el
desarrollo de este proyecto se apalancaron en diferen-
tes herramientas, tanto de la AGENCIA como del FON-
SOFT, por un total d e 420 mil pesos.

En 2007, accedieron a un ANR del FONTAR para
la investigacién y el desarrollo del software de trata-
miento de imagenes 3D, que serfa parte fundamen-
tal de Nobracks! Luego, accedieron a un subsidio del
FONSOFT paraevaluar laviabilidad del software desde
el punto de vista técnico, lo que dio origen al software
ArcusTech, cuya propiedad intelectual es de Alinearte
(registro de derechos de autor).

Este software es el que se encarga de ir planifican-
do los movimientos milimétricos de cada pieza den-
taria desde su posicion original, hasta la posicion final
pasando por todas las etapas intermedias. El software
comienza a trabajar a partir de una imagen 3D esca-
neada del paciente a parir de la cual se detallan cada
unade las piezas dentarias y su ubicaciény se hace un
modelo tridimensional del arco. Luego, con base en
esa informacién, el ortodoncista especializado y un
técnico de la empresa ubican los dientes en su posi-
cién final y el software simula todos los movimientos
necesarios para llegar desde el modelo actual al mo-
delo dentario final. Con esta informacién, usando im-
presoras 3D, se imprimen placas de acetato transpa-
rente que son los modelos fisicos de cada una de las
etapas del tratamiento.

A diferencia del tratamiento tradicional, en este
caso es personalizado. Puede durar entre 18 y 24 me-
sesy cada placa se renueva cada dos o tres semanas. El
paciente utiliza cada juego de alineadores (placas) por
unas 22 horas diarias, removiéndolos solo para comer,
beber, cepillarse o limpiarse. A medida que el paciente
reemplaza cada juego de Nobracks! con el siguiente,
los dientes se van moviendo, semana a semana, hasta
alcanzar la posicién final diagnosticada.

Ya en 2011, con el software probado, necesitaban
de financiamiento para la etapa siguiente de instala-
cién de la planta de produccion de las placas. En ese
momento, se lanzaba el Empretecno y Mario se en-
terd por ser parte de UVITEC. Era justo lo que estaban
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buscando. Fueron uno de los primeros en presentarse
al programay apenas los aprobaron se pusieron a eje-
cutar el subsidio. En apenas tres meses, habian ejecu-
tado el 70% del presupuesto del subsidio en la com-
pra de los equipos y en la contratacion de servicios de
consultoria especializada (disenadores industriales,
ingenieros electricistas, licenciados en comunicacion
y en marketing).

En la velocidad de ejecucion tuvo mucha impor-
tancia tener el apoyo de la empresa de Mario. Segln
ellos, es clave contar con un socio empresario com-
prometido, ya que asf se tienen resueltas varias cues-
tiones, muchas de ellas intangibles o tacitas, de indo-
le laboral, impositiva, de exportaciones, societaria,
entre otras.

Con el dinero del subsidio se equip6 el centro de
produccién modelo en la ciudad de Cérdoba y en ju-
nio de 2013 se cre6 formalmente Alinearte SA., la em-
presa propietaria del sistema Nobracks!y del software
ArcusTech. Poco tiempo después comenzaron con la
comercializacion.

Uno de los primeros problemas que enfrentaron
al salir al mercado fue tener que educar al cliente. No
solo al cliente final, el paciente, que rapidamente eva-
lué positivamente las ventajas de este sistema, sino
fundamentalmente al ortodoncista y al odontélogo.
Paraelloseembarcaron en un ambicioso programa de
entrenamientoy certificacion de profesionales. Hoy ya
cuentan con una red de mas de 600 profesionales cer-
tificados en el uso de este sistema alo largo de todo el
pais, Chile y México. Asimismo, desarrollaron una ofi-
cina movil de escaneo para contribuir a la difusion del
sistemay como prueba piloto para los profesionales.

Otra innovacién que introdujeron a nivel comer-
cial fue el desarrollo de una estrategia de franquicias
dedostipos. Las primeras son franquicias exclusivas de
Nobracks! y las segundas son colaborativas, es decir,
profesionales certificados que instalan Nobracks! en
su consultorio junto con las demés practicas que reali-
zan. Al momento, ya tienen cuatro franquicias exclusi-
vas que operan en el pais: dos en cABA, una en Cordo-
bay otraen Concordia.

INFORME TECNICO CIECTI

Con una estrategia similar, abordaron los merca-
dos externos. En 2013, Fernando comenz6 a viajar por
América Latina buscando socios para instalar peque-
fios centros de produccién. Ya tienen avanzadas con-
versaciones en Chile, México y Per(. Por otro lado, en
octubre de 2014 se presentaron como beneficiarios
de los apoyos de la Ley de Emprendedores de Espafia
para poder instalar alli un primer centro de produc-
cién fuera de Cérdoba, y desde ahi abastecer a toda
Espafia y la Unidn Europea.” Para ello, Diego se ins-
talé por unos meses en aquel pais. El modelo de ne-
gocios en el exterior es el de una franquicia, que con-
serva todo el know-how en el centro de produccién de
Cordoba. Es decir, lasimagenes 3D se toman en origen
y se envian a Cérdoba, donde a través del software se
simulan los pasos y se disefian los diferentes modelos
necesarios para todo el tratamiento. Esa informacidn
es enviada al pais de origen, en cuyo centro de produc-
cién se imprimen los modelos en 3D. A diferencia de
la competencia de las empresas norteamericanas, su
modelo se diferencia por descentralizar la produccidn
en lugar de centralizarla en un solo centro.

Si bien el ingreso al mercado se produjo a media-
dos de 2013, recién en 2014 comenzaron a registrar-
se las primeras ventas. Todo el primer periodo fue de
fuerte campana de difusién y educaciéon del cliente.
Las ventas de 2014 fueron cerca de un millén de pe-
sOs y para 2015 esperan terminar con cerca de cuatro
millones de pesos. Actualmente son diez personas las
que se encuentran ocupadas en Nobracks!, pero Die-
go rescata que en todo el proceso de desarrollo parti-
ciparon entre ochentay cien profesionales.

Para sostener el ritmo, en 2014 recibieron una pri-
mera inversion de capitales privados por 250 mil déla-
res, a la que luego se sumo otra inversion de cerca de
180 mil. En total, contaron con inversiones de aproxi-
madamente 400 mil délares, todas ellas privadas y de
personas de Cordoba. A eso hay que agregar los apor-
tes de los socios por unos 100 mil délares.

Respecto de sus planes a futuro, estos se concen-
tran principalmente en la expansién comercial den-

tro del territorio nacional y en el exterior, a través de

20 Estaley instrumenté un conjunto de medidas orientadas a facilitar la instalacién y creacién de empresas en Espana, que simplificaban
tramites y creaban nuevas formas juridicas, y otorgaban asi beneficios fiscales y migratorios para emprendedores extranjeros que

radicaran suempresa en Espafia.
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su sistema de franquicias y sus pequefios centros de
produccién, por un lado; y, porel otro, en el incremen-
to de los esfuerzos de 1+D propios, tanto en el softwa-
re como en el mejoramiento de los materiales y las

Caso 5
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propiedades fisicas de las placas, para lo cual se en-
cuentran colaborando con la Facultad de Matemati-
ca, Astronomiay Fisica de la Universidad Nacional de
Cérdoba (UNC).

Edge Instruments, desde un spin-off a la empresa propia

FICHA DEL CASO

Sector: equipos electronicos para la industria
petrolera

Localizacion: Cordoba

Equipo de jovenes que se conocieron en un empleo
anterior y decidieron emprender su propio proyecto,
ya que encontraron un techo de crecimiento en dicho
empleo. Es un capp privado-privado, donde cuentan
con el apoyo de una empresa vinculada al sector, tam-
bién conformada por conocidos de la universidad.

Se trata de un desarrollo nacional que viene a susti-
tuir equipos importados y presta especial atencién
al servicio posventay la cercania respecto de los po-
zos donde se utilizan.

Hoy se encuentran listos para salir al mercado, in-
clusoyarealizaron algunas ventasy estan pensando

Gabriela Albert —ingeniera quimica y doctora en Qui-
mica—, Amadeo y Walter —ambos ingenieros electro-
nicos—son tres jovenes cordobeses que se conocieron
trabajando como empleados en la empresa Spinlock,
un spin-off de la Facultad de Matematica, Astronomia
y Fisica de la uNc dedicado al desarrollo de equipos
de resonancia magnética para uso industrial (indus-
tria de petréleoy alimenticia).

Gabriela comenzé en la empresa con una beca co-
financiada por el CONICET mientras hacfa su doctora-
do. Posteriormente decidi6 dejar la carrera académica
y seguir en la empresa hasta que llegd a ser gerente
general. Amadeo, en tanto, pertenecia al area de pro-
ducciény Walteralade 1+D.

Luego de varios anos trabajando en Spinlock, de-
cidieron dejar sus trabajos hacia finales de 2012. La

principal razén era que notaban cierto estancamiento

Detector de gases de hidrocarburos totales.

en exportar. Se planteé el tema de tener mayor fle-
xibilidad para permitir la creacion formal de la em-
presa antes de la finalizacién del subsidio, mas si las
demoras se deben a procesos de compra.

Desafios: recursos humanos y financiamiento de ca-
pital de trabajo. Resolver el tema impositivo una vez

que se crea la empresa.

y tenian visiones diferentes a las del duefio. Ademas,
al ser una empresa familiar, no iban a poder seguir
creciendo.

Walter decidié mudarse a Neugquén por cuestiones
personales y empez6 a trabajar en una empresa del
sector petrolero. Ahf fue donde identific que existen
problemas en la provision de los equipos para control
geoldgico en los pozos. Los controles geoldgicos son
servicios que se le prestan a las empresas operadoras
tanto en las etapas de exploracién como de perfora-
cién. Se trata de laboratorios moviles con cromatégra-
fos y detectores de gases que permiten identificar qué
tipo de reservorio es y qué capacidad tiene. Son equi-
pos que se usan muchisimo y en condiciones poco
favorables, por ende se van desgastando por el usoy
son necesarios muchos recambios y servicios técnicos.
Seglin comentaron, en general se trata de equipos
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manejados por operarios no muy calificados. Asi, cada
vez era mas dificil sustituir las partes importadas y ahf
apareci6 la oportunidad. La idea era desarrollar equi-
pos para cromatografia gaseosa, detectores de gases y
otros equipos analiticos de alta tecnologia para su uso
industrial, en principio en los servicios de control geo-
|6gico para las operadoras petroleras.

En febrero de 2013 se pusieron a trabajar. Entre
Amadeoy Walter disefiaron el prototipo de prueba de
concepto del cromatégrafo y Gabriela se dedicé a ar-
mar el plan de negocios.

Para esta etapa contaron con el apoyo de la em-
presa Altos SR.L., otra empresa cordobesa fundada
por companeros de la universidad. Esta empresa se
dedica a la produccion de instrumental para la indus-
tria del petréleo y habia sido proveedora de la empre-
sa donde solfan trabajar, por lo que también se cono-
cian de “hacer negocios juntos”. Concretamente, Altos
S.R.L. les presté sus instalaciones para que pudieran ir
armando su prototipo sin necesidad de adquirir ins-
trumentos y equipos.

Hacia mitad de 2013, con el prototipo funcionan-
do, ya tenfan evaluada la viabilidad técnica de su equi-
po, y el plan que habian desarrollado les confirmaba
que podia ser un buen negocio. Fue el contador de la
empresa Altos S.R.L. quien se enteré de Empretecno
—mediante una publicidad televisiva—y se los comen-
to. A partir de ese momento decidieron presentarse a
través de la FFP Emprecor.

El capp lo conformaron la empresa Altos SR.L.,
Cabrielay Amadeo. Pero Altos S.R.L. no formarfa par-
te de la nueva empresa. A cambio de la contraparte,
los emprendedores se comprometieron a devolver el
dinero invertido por Altos S.R.L. como un préstamo
en condiciones muy favorables —con una tasa de in-
terés similar ala tasa pasiva—. La aprobacion fue muy
rapiday también lo fue la firma del contrato.

La devaluacién de enero de 2014 los obligd a prio-
rizarlas compras, y se concentraron en los bienes de ca-
pital para desarrollar los equiposy los centros de meca-
nizado. También priorizaron a los proveedores locales
—aun a expensas de mayores costos— por las complica-
ciones de los procedimientos. Esto les permitié ejecu-
tar de una manera rapida y conservar el valor del sub-
sidio, aungue no siempre de modo eficiente—desde el
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punto de vista del costo—. Lo esencial era decidir bien
el proveedor.

Los insumos —que eran pocas cantidades y de mu-
chos proveedores, por lo tanto constitufan lotes peque-
fios para el costo de los concursos de precios—los com-
praban con el dinero de la contraparte. Incluso, en la
actualidad sustituyen importaciones de insumos —val-
vulasyreguladores—internalizando su produccién, para
bajar los costos y ganar independencia tecnolégica.

Mas alld de esta experiencia, tuvieron problemas
con algunas compras criticas como los instrumentos
de medicion—que demoraron entre cuatroy cinco me-
sesen |legar—. Pero como Altos S.R.L. les permiti6 usar
sus propios aparatos de medicién, el proyecto no se
detuvo por estas demoras en las compras.

Respecto de la gente del FONARSEC, su opinidn es
en general favorabley su opinién sobre Emprecor lo es
aun mas, sobre todo porque los ayudoé a ir planifican-
do el crecimiento del proyecto, con el fin de avanzar
mas rapidoy a mayor escala.

En febrero de 2014 terminaron todo el desarrolloy
la prueba delos equipos de cromatografia, y se los die-
ron a unas empresas para que los prueben y definan
su compra. En ese proceso se dieron cuenta de que
los clientes necesitaban junto con el cromatégrafo un
equipo adicional de deteccién de gases, de modo que
se pusieron a desarrollarlo para completar la oferta. El
desarrollo de ese equipo recién terminé en el dltimo
semestre de 2015.

El mercado principal estd en Neuquén, donde ya
vendieron dos equipos. El modelo de negocios se basa
enlaventadelosequiposy la provisién de servicio téc-
nicoy mantenimiento de posventa. Ya se presentaron
en varias ferias de las mas importantes del sector de
gas y energia del pafs donde despertaron interés por
ser proveedores nacionales.

Ademas, se percataron de que con algunas modifi-
caciones menores sus equipos podrian utilizarse para
el control del transporte de gas. La ventaja de este
mercado es que son muy pocas empresas las clien-
tas, pero muchos los puntos de control exigidos por el
Ente Nacional Regulador del Gas.

Finalmente, estan terminando de desarrollar las
adaptaciones de sus equipos para poder exportarlos.
Su estrategia de exportacién se basa en tener buenos
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clientes en el pafs —las empresas de servicios que tra-
bajan para las operadoras petroleras—y a partir de
ellos abordar la region —paises petroleros— donde las
empresas tienen operaciones. Ademds, los contactos
de la empresa Altos S.R.L. servirdn también para ello.
Hoy estan trabajando en los posibles problemas que
pueden surgir al hacer mantenimiento remoto de los
equipos, evaluando y aprendiendo dénde se rompen
mas, qué partes se gastan primero, cuéles son los pun-
tos criticos, entre otros aspectos.

Otra limitante importante que enfrentaron es la
financiacion de los recursos humanos, en especial de
los sueldos de los emprendedores. Fueron muchos
meses de desarrollo sin ingreso alguno y vivian solo
de sus ahorros. Recién después de las primeras ventas

Caso b

Jeringas Condor, insumos médicos a

FICHA DEL CASO
Sector: insumos médicos
Localizacion: provincia de Buenos Aires

El proyecto lo crean dos amigos: uno tiene la idea y
el otro los contactos y el conocimiento sobre las he-
rramientas publicas de financiamiento. Es un cApPP
plblico-privado en el que participa la UNSAM, don-
de uno de los miembros del equipo trabaja como
personal administrativo.

Se trata de un desarrollo nacional que utiliza el
scrap de la industria farmacéutica (pvc de alta ca-
lidad) para producir jeringas descartables y asf
sustituir ese insumo que, en casi su totalidad, se
importa.

La ejecucion del subsidio fue muy rapida no solo
por el conocimiento previo de uno de ellos de toda
la documentacién y de los procedimientos del

La historia de Jeringas Céndor comienza formalmen-
te en abril de 2015, pero sus inicios se remontan al
ano 2011. En ese momento, Gastén Comesana —quien
trabaja desde hace mas de diez anos como respon-
sable administrativo del Instituto de Investigaciones
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respiraron mas aliviados. Tampoco pudieron financiar
empleados. Consultaron por financiamiento a través
del ANR Recursos Humanos Altamente Calificados
(RRHH AC) del FONTAR Yy les contestaron que no podian
aplicar porque el proyecto no se adaptaba a su reali-
dad: no tienen posibilidad de aportar la contraparte,
son desembolsos y no tienen plata; el instrumento es
para empresas ya formadas y ellos no lo son todavia;
y ademas es para incorporar doctores y su tecnologfa
no es tan atractiva para conseguir buenos candidatos.

Sobre la posibilidad de buscar inversores para fi-
nanciar sus nuevos desarrollos se mostraron criticos.
Los que vieron —solo de Cérdoba—estan muy orienta-
dos al software y piden entre 15% y 25% del equity por
25 mil délares.

partir del descarte de la industria

Jeringas Caéndor.

FONARSEC, sino también por |a “inteligencia previa’
que hicieron de los potenciales proveedores.

Hoy se encuentran en la etapa de desarrollo del pro-
totipo e instalacion de la planta piloto. Para ello, ne-
cesitan un espacio fisico para instalar las maquinas
—queyaestan en el pais—y una inversion de entre 3y
5 millones de pesos para armar la planta. Ya tienen
laboratorios interesados en darles su scrap para que
puedan desarrollar sus prototipos.

Biotecnoldgicas de la Universidad Nacional de San
Martin (UNSAM)— participd de un taller organizado
por la AGENCIA donde se presentaban los diferentes
instrumentos de apoyo a la ciencia y la tecnologia. A
partirde alliy por su propia experiencia de trabajo, fue
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conociendo cada vez mas las diferentes herramientas
y fondos disponibles, en especial del FONARSEC.

En una reunion de amigos comenté la cantidad de
fondos disponibles y convocé a compartir una buena
idea innovadora para poder llevarla a cabo. Asi apare-
cié Rodrigo Sanchez Castellanos, quien habia trabaja-
do en Brasil y habia conocido de cerca el tema de la
reutilizacion de pvc virgen —scrap de la industria de
medicamentos—para hacer pallets. Esto es, se utilizaba
una materia de descarte de altisima pureza y calidad
en productos con poca complejidad.

A su regreso a la Argentina, Rodrigo —técnico en
comercio internacional— se dedicé a la importacion
de insumos médicos. Ahf fue donde surgié la oportu-
nidad de las jeringas. El grueso de las jeringas que se
usabanen el pais eraimportadoy podia usarse pvcC re-
ciclado de la industria de medicamentos —el scrap de
los blisters— como insumo principal para producirlas
nacionalmente. De esta forma, se combinaba un ne-
gocio sustentable desde el punto de vista ambiental y
rentable desde el punto de vista econdmico.

De los blisters de los medicamentos se recorta cier-
ta parte del material que no se utiliza y se descarta.
Este material no estuvo en contacto con ninguna dro-
gay por su uso se trata de un material de altisima pu-
reza. Ademas, al tratarse de la industria farmacéutica,
las regulaciones obligan a que las empresas se desha-
gan de estos residuos, lo cual les implica un importan-
te costo. Y es al mismo tiempo una gran oportunidad
para estos emprendedores de tener materiales de alti-
sima calidad a un costo muy conveniente: solo pasarlo
a buscar por los laboratorios.

En 2011, se pusieron a trabajar en la idea y averi-
guaron datos sobre el reciclado de pvc, sobre tecnolo-
gias de inyeccién e informacién de mercado. En 2012,
participaron de BA Innova, programa del gobierno de
la provincia de Buenos Aires, donde llegaron a las eta-
pas finales pero no recibieron financiamiento. El parti-
cipar de este programa los ayudé a terminar de armar
el plan de negocios y formular el proyecto. Gaston te-
nia mucha experiencia y conocimiento de como pre-
sentary formular proyectos ante el FONARSEC, lo que
les facilitd las cosas al inicio.

Las principales ventajas de lajeringa es su bajo cos-
to —incluso respecto de las importadas desde China—,

INFORME TECNICO CIECTI

la cuestion medioambiental y dos innovaciones que
decidieron introducir: una doble traba de seguridad
que la hace autodescartable —con responsabilidad del
usuario—y el émbolo sin tapén de goma para permi-
tir su utilizacién en una mayor cantidad de estudios
y practicas.

A mediados de 2013, se presentaron al Empretec-
no en una de sus ultimas convocatorias y en septiem-
bre de ese afio ya tenian la aprobacién. De su plan ori-
ginal les recortaron las inversiones para la fabricacion
de agujas, por lo cual solo les concedieron para la fa-
bricacion de las jeringas. En total recibieron 1,6 millo-
nes de pesos. El caPP lo constituyeron la UNSAM, Ro-
drigoy Gastén. En el CAPP se establecid que lauNsAM
no participaria de la empresa pero si que recibirfa re-
galias de las jeringas vendidas.

Con el Empretecno aprobado, lo primero que hi-
cieron fue un viaje de un mes a China en la bisque-
da de proveedores de equipamiento. Antes de ese via-
je, ya habian hecho todo tipo de averiguaciones sobre
quién es quién en China e incluso ya habian tenido al-
gunos contactos por Skype con potenciales proveedo-
res de equipamiento—esterilizadoras e inyectoras, por
ejemplo—. Es decir, fueron con una agenda muy espe-
cifica. El objetivo era poder levantar entre tres y cua-
tro ofertas por cada equipamiento requerido. Gaston,
conocedor de los procedimientos de las licitaciones
publicas, llevd preparados todos los documentos para
que en ese mismo momento los proveedores pudie-
ran completar toda la informacién necesariay cumpli-
mentar los requerimientos formales para presentarse
en las licitaciones.

El viaje fue todo un éxito. No solo volvieron con el
objetivo cumplido sino que —gracias al trabajo previo
y el conocimiento de los procesos de Gaston— pudie-
ron ejecutar la compra en un par de meses. La compra
de estas maquinas agoto todo el subsidio. Por eso, so-
licitaron una adenda al subsidio con lo que pagarian
el desarrollo del plan de negocio —otra exigencia del
programa—y contratarian algunas consultorias espe-
cializadas en materia de disefio y layout de la planta
de produccién, que por sus caracteristicas debe contar
con unasala limpiay otras normas de bioseguridad.

En la formulacién y gestién del Empretecno, el
FFP no tuvo un rol muy destacado, ya que Gastén
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contaba con mucha experiencia y contactos en el Fo-
NARSEC que le permitian resolver varias cuestiones
directamente.

Enlaactualidad, se importan unas 750 millones de
jeringas por afio, que representan el 80% del mercado
total. La produccién nacional, liderada por dos empre-
sas, es de muy baja calidad y estd muy poco tecnifica-
da, por lo que no cuenta con ventajas de escala. Las
maquinas que compraron gracias al subsidio son de
Gltima generacién y permiten hacer grandes cantida-
des—hasta 2 millones de jeringas por mes.

Actualmente, el proyecto se encuentra en el inicio
de la etapa de prototipado. Lo que necesitan es un
lugar para poder montar la fabrica y hacer el proto-
tipo. Gastdn sefiala que esta etapa es fundamental,
ya que por las caracteristicas de la produccién es lo
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mismo fabricar una jeringa (prototipo) que comen-
zar a fabricar en régimen. Incluso més, ya tienen el
acuerdo con tres laboratorios que les cederian los so-
brantes de las bobinas de pvc virgen para hacer los
prototipos.

En total necesitan entre 3 y 5 millones de pesos
para la construccién e instalacion de la plantay alqui-
lar un lugar donde poder realizarla. Ya tuvieron algu-
nas ofertas muy tentadoras de radicarse en un partido
de la provincia de Buenos Aires, pero no llegaron a
concretarse. También se estuvieron presentando en
diferentes rondas y eventos de inversores, aunque sin
resultados todavia. La sensacidén que comparte Gastdn
es que “si tenés una aplicacion para celulares conse-
guis muchos mas inversores que si querés hacer

jeringas”.

Bioaplicada, cultivos celulares aplicados a productos médicos

FICHA DEL CASO
Sector: biotecnologia
Localizacion: cCABA

Una familia —padre e hija— que combinan conoci-
miento técnico y el mundo de negocios.

Tienen dos unidades de negocios: estudios de bio-
compatibiliad y biotoxicidad para productos mé-
dicos —desde implantes y vias hasta envases de

Paula Cameo es doctora en Biologfa de |a Universidad
de Buenos Aires (UBA) y tiene un posdoctorado en Es-
tados Unidos. Desde muy temprana edad estuvo en
contacto con la ciencia, ya que su madre fue una delas
pioneras en investigacion, experimentacion y forma-
cion de recursos humanos en fertilizacion asistida del
pais, e instalé incluso uno de los primeros laboratorios
de biologifa de la reproduccién privado (MiPAMA S.A)).

Dentro de ese laboratorio ya habfa un 4rea de cul-
tivos celulares para evaluacién de productos médicos.
Se denomina producto médico a aquellos productos
que se utilizan en el cuidado de la salud pero que no

medicamentos—y tratamientos con células madre
para el tratamiento de lesiones en caballos deporti-
VoS y mascotas mas pequenas.

Son pioneros en este tipo de mercados. Ya ejecuta-
ron todo el subsidio de Empretecno, principalmente
en la adquisicion de equipos.

La empresa no esta constituida formalmente ya que

enfrentan trabas por cuestiones impositivas.

son medicamentos —por ejemplo, equipamientos,
aparatos, materiales, aplicaciones médicas u odonto-
|6gicas—. Es una gama muy amplia de productos que
incluyen implantes, vias, jeringas, marcapasos, guan-
tesy hasta los frascos de los medicamentos.

Entre 2009y 2010, Paula comenzé a entrar en con-
tacto con veterinarios y a formarse en técnicas y apli-
caciones de cultivos celulares y terapias con células
madre en animales, principalmente caballos. Fue asi
que decidi6 que podia armar un proyecto y realizé un
curso sobre emprendimientos en el Centro de Estu-
dios Macroeconémicos de Argentina, donde conocié
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a Alicia Caballero, quien le comenté del Empretecno
como fuente de financiamiento, aun cuando todavfa
no estaba formalizada la figura del FFp. Se presenta-
ron al Empretecno con otra biéloga —que hoy ya no
estd en el equipo—, su padre y el laboratorio MIPAMA
S.A. Fue uno de los primeros proyectos, de modo que
fueron casi aprendiendo a la par con el programa.

Al momento de presentarse al Empretecno ya te-
nian decididas las dos areas de negocio principales y
estaba hecha la validacion técnica—en el laboratorio—,
ya que desde 2010 estaban haciendo pruebas.

Las dos unidades de negocios mas importantes son:

Veterinaria. A través de la obtencidn de células ma-
dre del mismo animal, se las purifica y multiplica en
el laboratorioy luego se las inyecta en lesiones graves,
lo cual regenera el tejido. Las ventajas de este proce-
dimiento son varias: se evita la cicatrizacién, se redu-
ce el tiempo de recuperacién y disminuye el riesgo de
reincidencia. Desde un inicio probaron estas técnicas
con caballos —en especial caballos deportivos—y die-
ron muy buenos resultados.

Estudios de biocompatibilidad y biotoxicidad para
productos médicos. Retomando lo que ya se habia avan-
zado en el laboratorio, comenzaron a ofrecer este tipo
de anélisis a los fabricantes de productos médicos.
Hoy, segln las normas 150, estos estudios son exigi-
bles para, por ejemplo, registrar los medicamentos. La
Administracién Nacional de Medicamentos, Alimen-
tos y Tecnologia Médica (ANMAT) recién ahora esta
empezando a exigirlos paulatinamente. No habia na-
die en el pais con la capacidad técnica para hacerlos.
Estos estudios no analizan la funcionalidad del pro-
ducto pero si su toxicidad. Son ensayos in vitro.

En 2011, presentaron el proyecto a Empretecno y
fue aprobado al afno siguiente. La ejecucién concluyé
a mitad de 2014. La empresa todavia no esta formal-
mente constituida, pero lo haran en el corto plazo.

INFORME TECNICO CIECTI

Actualmente, el equipo esta conformado por Pau-
lay Ménica, las dos bidlogas que se dedican a la parte
de investigacion; el padre de Paula, que es ingenieroy
se dedica a la parte de los negocios; y tres empleados
—dos bidlogos en el laboratorioy una persona especia-
lizada en el area de calidad.

Los problemas principales que poseen hoy pasan
por dos frentes. Por un lado, el mercado: la caida en el
nivel de actividad de la industria hace que los estudios
y controles que ellos ofrecen no estén en la mente de
los empresarios de productos médicos, ya que no ter-
minan de ver la necesidad o ganancia de estos estu-
dios. Por otro lado, la ANMAT como ente regulador es
poco predecible en el tiempo, tanto en la exigencia de
estos estudios a los fabricantes como en las normati-
vas que deberfa cumplir un laboratorio para que esté
acreditado a dicho ente. Asi llegan a una situacion pa-
raddjica donde, por una parte, no hay nadie que los
pueda acreditar y, por otra, no pueden ofrecer sus es-
tudios; mientras que al mismo tiempo se esta empe-
zando a exigir a los fabricantes que se hagan los es-
tudios en laboratorios acreditados que no existen hoy
en el pafs.

Al respecto, Paula coment6 que se acercaron al
FONTAR porque este tenfa un instrumento para finan-
ciar procesos de acreditacion de laboratorios, pero les
dijeron que no podian aplicar porque son una empre-
say el programa es solo para laboratorios publicos. El
hecho de no tener el laboratorio acreditado es un pro-
blema que esta trabando el proyecto.

Asimismo, en relacién con el segmento de veterina-
ria, ellos manifiestan que necesitarian algin asesora-
miento en desarrollo de mercados. Incluso hoy estan
pensando en cémo diversificar la combinaciény por el
lado de la veterinaria incluir a otros animales —como
perros—, algo que habfan propuesto en la solicitud del
Empretecno pero que no les alcanzo el dinero.
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Proyecto de desarrollo de un viscosimetro
para medir la sangre en bebés prematuros

FICHA DEL CASO
Sector: biotecnologfa e instrumental médico
Localizacion: Bariloche

Proyecto de corte cientifico, nacido de una demanda
concreta —desafio de investigacion— que le acercan
a uno de los emprendedores y que él lo encara con
un estudiante de doctorado. El cientifico tiene el co-
nocimientoy el estudiante el espiritu emprendedor.
Se trata de un microviscosimetro para medir la vis-
cosidad de la sangre en bebés prematuros, Gnico en
el mundo. Tiene ya la patente en la Argentina, Esta-
dos Unidos, Israel, Alemania, China y Brasil. La pa-
tente pertenece a CNEA-CONICET.

Llegaron a Empretecno porque necesitaban fi-
nanciamiento para la produccién a escala de los

Hernan Pastoriza es doctor en Fisica, especializado en
Fisica Experimental. Su campo de trabajo es el de mi-
cromdaquinas —algo que hoy con el auge de los chips
se agrupa dentro de la nanotecnologia— Hernan es-
tudié en el exterior y en 1998 decidio regresar al pafs.
En ese momento, con un subsidio pudo construir una
salalimpiaen el Centro Atdmico Bariloche para micro-
fabricacion. Desde ese momento, se dedicé a la inves-
tigacidén en ese terreno.

Los origenes del proyecto se remontan al 2009,
cuando una médica del hospital de Bariloche le pidié
ayuda para solucionar un problema: medir la viscosi-
dad de la sangre en bebés prematuros. Entre el 10% y
el 20% de los bebés prematuros nacen con exceso de
glébulos rojos —policitemia—. Dentro de la panza de la
madre eso no es un inconveniente, pero una vez naci-
dossiporquelasangreaveceses masviscosay le cuesta
mas al corazéon bombearla. Ese mismo afio, se organizé
una reuniéon de la Sociedad de Pediatria en Bariloche y
Hernan fue invitado. Allf tomé contacto con distintos
neonatélogos que le confirmaron la problematicay la
necesidad de contar con un instrumento que permita
hacer esas mediciones. La solucién que se le daba a es-

tos casos eran transfusiones o licuar la sangre.

viscosimetros. Armar el capp les demord cuatro
meses debido a que una de las instituciones pabli-
cas involucradas no estaba del todo convencida. El
CAPP lo forman CNEA, CONICET e INVAP.

Ya tienen el prototipo y tienen que comenzar la fase
de prueba de concepto —prueba piloto— con sangre
de bebés para evaluar su tecnologfa y luego iniciar los
tramites de aprobacion ante la ANMAT para su comer-
cializacién. Si bien planean una rapida insercion en el
mercado domeéstico, su intencién es ser globales.

Hoy estan buscando inversores por 350 mil dolares
para esta etapa de prueba de concepto y luego una
inversion de entre 500 y 700 mil délares para el es-
calamiento. Se detectan problemas para acceder a
recursos humanos calificados.

El desafio estaba planteado, ya que no era lo mis-
mo medir la cantidad de glébulos rojos —hemato-
critos— que la viscosidad de la sangre, dado que esta
Gltima depende de varios otros factores. Segin las in-
vestigaciones de Hernan, no existia en el mundo nin-
gln viscosimetro adaptado para el caso de los bebés
prematuros. Los que existen utilizan gran cantidad
de muestra para lo que es un bebé —1 cm?® de mues-
tra frente a 100 cm?® de sangre que tiene un bebé—.
Por otro lado, los que empleaban menor cantidad de
muestras eran muy dificiles de utilizar.

La solucién debfa pasar por desarrollar un micro-
viscosimetro, un equipo que a partir de la dindmica
del liquido —la sangre— pudiera medir su viscosidad.
“Esto podia ser un proyecto divertido para encarar con
un estudiante’, pensé Hernan. Y allf fue cuando Na-
dim Morhell aparecié en escena. Nadim era un estu-
diante de doctorado del Instituto Balseiro que, segln
Hernan, ya queria ser emprendedor y trabajar en al-
gln proyecto aplicado.

Como primer paso, en 2010 decidieron presentar-
se en un concurso de planes de negocios organizado
por la Fundacién Bariloche y el Instituto Balseiro. Esto
les permitiria empezar con algunas investigaciones y
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sobre todo financiarse. Obtuvieron el primer lugary un
premio de 30 mil délares. Ya con este reconocimiento,
pudieron ver que el proyecto tenfa potencial para la co-
mercializacién y comenzaron a trabajar en un sistema
auténomo con la idea de llevarlo al hospital para que
lo prueben en principio con liquidos comunes.

En 2012, luego de un par de afios de investigacion
y desarrollo, Ilegaron al hospital con su prototipo y lo
instalaron. Fuera del premio, no contaron hasta ese
momento con otros apoyos, por lo tanto, todo el pro-
yecto fue impulsado por ellos.

Sin embargo, al momento de instalarlo se dieron
cuenta de dos problemas: el prototipo que idearon era
extremadamente dificil de utilizar para alguien que
no estuviera calificado —y en los hospitales un enfer-
mero debia ser capaz de operarlo—, y debian encarar
la fabricacién en serie ya que su viscosimetro se consu-
mia en cada medicion, por lo que necesitaban escala
de produccion para poder venderlo. Era necesario un
equipamiento para producirlos.

La primera idea que probaron fue tercerizar en la-
boratorios especializados en el exterior la produccién
de los viscosimetros, pero no funciond. “Tuvimos mu-
chos fracasos”, dice Hernan. Esto los convencié de que
era necesario que ellos mismos realizaran la produc-
cién de los viscosimetros, pero necesitaban financia-
miento para adquirir los equipos.

Descartada esta idea, fueron por algtn subsidio
del FONTAR. Sin embargo, la traba que tenfan era que
ellos no eran una empresa formalmente constituida.
Fue asi que por distintas recomendaciones llegaron
al Empretecno. Hernén, por su labor como cientifico
en el Centro Atémico, conocia el FONARSEC pero no
el Empretecno, que se ajustaba muchisimo mas a sus
necesidades. Fue entonces que hablé con la directo-
ra del FONARSEC y le consultd si su proyecto era apto
para presentarse en el Empretecno, a lo que le respon-
dié afirmativamente.

El armado del capp los demoré unos cuatro me-
ses, lo que les implicé perder una convocatoria. Las
principales dificultades se dieron entre las institucio-
nes participantes que no estaban del todo convenci-
das. El capp lo conformaron la Comision Nacional de
Energia Atémica (CNEA), el CONICET y el INVAP, que
era la contraparte privada.

INFORME TECNICO CIECTI

Gran parte del financiamiento del Empretecno
lo gastaron en servicios de consultorfa. Ademas del
tema de propiedad intelectual, contrataron dise-
fiadores industriales e ingenieros para el disefo del
viscosimetro a fabricar. Hicieron solo una licitacién
por equipamiento en noviembre de 2013 que recién
en marzo de 2015 empez6 a llegar. Sobre los proce-
sos, Hernan manifesté dificultades para interpretar
y aplicar normativa, escasez de informacién y nu-
merosos obstaculos para sortear en la importacion
de equipos —coémo realizar los pagos, la relacion con
los proveedores extranjeros, pagar los seguros, entre
otros aspectos.

Al dia de hoy el equipo ya tiene presentada la pa-
tente del viscosimetro en la Argentina, Estados Uni-
dos, Israel, Alemania, China y Brasil. La patente es de
la cNEA y el CONICET y los emprendedores aparecen
como inventores. Si la patente es explotada hay rega-
lfas para CNEA-CONICET y un porcentaje—entre 30%y
50%—va a los inventores, que tienen exclusividad en
el uso. De todas formas, la distribucion de la propie-
dad intelectual y de las participaciones en la confor-
macion de la empresa son temas que se dejaron para
mas adelante.

El equipo sigue siendo liderado por Hernan y Na-
dim, y hace aproximadamente medio afio se sumé otro
estudiante que esta trabajando “a riesgo’, y que pasaria
aformar parte de la empresa cuando esta se constituya.

Los préximos pasos son finalizar el protocolo de in-
vestigacién para hacer el ensayo del equipo con san-
gre de bebés y evaluar si funciona —prueba piloto—y
después una prueba clinica parainiciar los tramites de
aprobacién ante la ANMAT. Para este paso, ya deberfa
estar definido dénde y cémo se fabricaran los dispo-
sitivos, ya que eso constituye parte de lo que evalia la
ANMAT para dar su aprobacién y asi poder empezar a
comercializar.

En términos de mercados, ellos prevén una rapi-
da insercién inicial en la Argentina, en un ano salir a
toda América Latina—lo que multiplica el mercado por
diez—y luego al mundo.

Todo este tiempo, Nadim y Hernan trabajaron en
este proyecto en paralelo a sus tareas como cientificos.
Un problema que mencionaron fue contar con apoyo
para recursos humanos calificados.
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También estan visitando y reuniéndose con inver-
sores privados para poder continuar con el proyecto y
ponerlo en funcionamiento. El monto que buscan es

Caso 9
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de 350 mil délares por tres afos y luego entre 500 mil
y 700 mil délares para el escalamiento.

Proyecto de produccidn de medios libres de suero

para la industria biotecnoldgica

FICHA DEL CASO
Sector: biotecnologia
Localizacion: provincia de Buenos Aires

Dos cientificos, uno mas volcado a la industria y el
otro mas de laboratorio, se retinen con la intencién
de crear un proyecto “no glamoroso” que sea realiza-
ble en el corto plazo.

A través de sus contactos en la industria, forjados en
la universidad, detectan una brecha en la provisién
de insumos para biotecnologia (medios) y se ponen
a buscar potenciales clientes. Asi, con base en con-
tactos, llegaron al sector ganadero que tenfa proble-
mas de aprovisionamiento de medios para el cultivo
de embriones en tratamientos de fertilidad.

Susana Levy es doctora en Biologia por la uBA y tiene
estudios posdoctorales en el Reino Unido. Desde su re-
greso al pafs a mediados de la década pasada ella ya
tenfa claro que querfa insertarse en la actividad indus-
trial y no solo hacer ciencia. Entre 2006 y 2012 traba-
jo en un laboratorio nacional importante hasta llegar
a gerente de desarrollo, es decir, como encargada del
desarrollo técnico y regulatorio de los nuevos produc-
tos (ensayos clinicos, pruebas, etcétera).

Todo marchaba bien hasta que en 2012 la despi-
dieron de su trabajo; la empresa alegd que iba a reor-
ganizarse y que el drea de desarrollo iba a pasar a ser
parte de produccion.

Su nueva situaciéon laboral sumada a la experiencia
ganadaen laindustria la convencieron de algo: si queria
hacer una diferencia, tenia que desarrollar una empre-
sa de biotecnologia que pudiera generar ingresos en el
corto plazo en lugar de ir por proyectos faradnicos ‘gla-
morosos” que requieren inversiones millonarias.

Fue asi que ese afio se reunié con Daniel Calvo, un
ex compafiero de la UBA, también doctor en Biologfa,

En cuanto a los procesos de compra, sostienen que
llegan a comprar mas caro que si les permitieran a
los emprendedores comprar directamente. Era di-
ficil encontrar proveedores que quisieran ofertar
en lotes chicos, lo que llevaba a comprar de mas o a
comprar cosas que no necesitaban.

Hoy ya estan culminando la ejecucién del subsidio y
tuvieron una primera orden de compra que fue muy
complicado satisfacer porque su produccién toda-
via esta tercerizada. Los desafios incluyen conseguir
un lugar para producir, importar sus insumos criti-
cos y reevaluar los costos y precios para analizar la
viabilidad comercial del negocio.

que trabajaba en el Instituto de Investigaciones en
Ingenierfa Genética y Biologia Molecular del coni-
CET. Si bien Daniel tiene un perfil académico, en ese
momento se estaba planteando hacer algo mas apli-
cado. Los dos coincidieron en que, dada la edad que
tenfan, debfan pensaralgo chicoy que se pudiera ha-
ceren el corto plazo. De modo que, a partir de sus re-
des de contacto, realizaron un screening de las cosas
que podrian hacer. Este periodo de interaccion con
colegas cientificos y contactos del mundo de las em-
presas les llevé unos tres meses hasta que llegaron a
otra ex compafiera de la UBA que estaba trabajando
en una empresa grande en los Estados Unidos. Ella
los interpelé acerca de cémo podia ser que en la Ar-
gentina todavfa se siguieran importando muchos in-
sumos de biotecnologia (medios) cuyo principio ac-
tivo es un derivado de la sangre bovina. Realmente
habia una brecha en la provisién de insumos porque
eran todos importados.

Se pusieron entonces a evaluar potenciales clien-

tes. Los primeros en la lista fueron los laboratorios
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farmacéuticos, pero los descartaron por varias razo-
nes, entre ellas, por la escala que requerian y por sus
medidas regulatorias y aprobaciones.”

El segundo mercado eran los investigadores. El ta-
mafio de este mercado era mas chico pero tenfa un
problema similar al de los laboratorios: debido a que
los investigadores usan esos medios para hacer expe-
rimentos que luego se publican en papers, en ausencia
de restricciones presupuestarias, ellos siempre irfan
a preferir el insumo importado porque este ya se en-
cuentra probado.

Llegaron entonces, también por contactos, a un
tercer mercado: el agro; en particular, el desarrollo de
medios para el cultivo de embriones. La técnica para
aumentar el rodeo consiste en sobreovular a las vacas
que no tienen problemas, inseminarlasy luego extraer
los embriones para luego congelarlos y posteriormen-
te implantarlos en vacas de menor calidad reproduc-
tiva. De esa manera se logra multiplicar el rodeo utili-
zando a todas las vacas. En ese proceso de extraccion
y cultivo de los embriones, para luego implantarlos, es
donde entran en juego sus medios —los insumos que
producirfa la empresa.

Su presentacion al Empretecno fue en diciembre
de 2012y para marzo de 2013 ya tenian la aprobacién.
En agosto firmaron el contrato y empezaron a eje-
cutar el primer desembolso. Con el subsidio basica-
mente compraron equipos, reactivos y contrataron a
un consultor especialista en hemoderivados, gerente
de una empresa que hacia estos productos y fue des-
pedido. Este consultor podria sumarse a la empresa
como socio.

Al principio no conocfan el programa Empretecno,
solo al FONTAR. El capp lo formaron Susana, el cONI-
CET —porque Daniel pertenecia a ese organismo—y un
inversor privado. Se trataba de una empresa de kits de
diagnostico para veterinaria.

Las ventajas competitivas de su producto frente a
la competencia son en primer lugar el precio mas eco-
némico, la eficiencia y los aspectos vinculados con la
logistica. Hoy es un “dolor de cabeza” importar estos
medios y ademéas no hay ninglin soporte o respaldo
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a nivel local. Tampoco la trazabilidad de los princi-
pios activos de los medios importados estd siempre
asegurada.

Desde el punto de vista tecnolégico, lo que ellos in-
trodujeron son una serie de innovaciones de procesos
que no solo bajan el costo de produccion de los me-
dios sino que también incrementan su eficiencia. Es-
tas innovaciones estan protegidas bajo secreto indus-
trial y no creen que haya nada patentable en eso. Ya
tienen tres productos registrados ante el Servicio Na-
cional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria.

Su primer cliente lo detectaron a través de sus re-
des de contacto. Se trataba de un productor ganade-
ro que les comentd los problemas de reproduccién en
sus vacas, que generaban una alta mortalidad de los
terneros al nacer y, por ende, importantes pérdidas
econdmicas porque no podia aumentar su rodeo.

Primero hubo una etapa de prueba de sus medios
con este cliente, que terminaron con éxito y se origind
entonces un pedido de compra. Sin embargo, cumplir
con ese primer pedido no fue nada facil. Para la ela-
boracién de estos medios hay una etapa inicial que se
hace en un laboratorio que actualmente ellos terceri-
zan. En un inicio fue en el Instituto Nacional de Tec-
nologfa Industrial, luego en un laboratorio privado y
ahora en la UNsAM, donde ademés alquilan el espa-
cio. El problema con la tercerizacién es que, como su
escala es tan pequefia, por el momento son “los dlti-
mos de la fila” y ademds pagan altos costos. En otras
palabras, como tienen poca produccion, compiten en
inferioridad de condiciones debido al uso del labora-
torio subcontratado frente a otras empresas con ma-
yores volimenes.

Esperan que el mercado crezca ya que este cliente
termino recién de concretar una venta de embriones
congelados a China, con lo cual su demanda podria
multiplicarse significativamente. Ademas, ya estan pro-
bando con otras especies, por ejemplo, con caballos.

Actualmente, se encuentran ya muy avanzados
en la ejecucién del subsidio y los desafios pasan por
crear la empresa y empezar a vender. La empresa la

conformarian entre Susana, Daniel y un consultor

21 Como los productos de los laboratorios ya estan registrados con los medios importados ante ANMAT, si cambiaban de proveedor les
iba aimplicar un nuevo proceso de aprobacién que nadie querria realizar.
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que contrataron durante el Empretecno, y que po-
dria sumarse como socio. El CONICET, también parte
del cAPP, no participaria del paquete accionario sino
con la percepcién de regalfas. Entre sus principales

Caso 10
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problemas actuales esté el tema de las importaciones
—el 90% de sus insumos son importados—y la reeva-
luacién de los costos y precios para analizar la viabili-
dad econémica financiera de la empresa.

Keclon, enzimas para el mejoramiento de los aceites y el biodiesel

FICHA DEL CASO

Sector: biotecnologfa

Localizacion: Rosario

Proyecto surgido de una demanda local —producto-
res de biodiesel—que encontré a un equipo de cien-
tificos repatriados altamente calificados con expe-
riencia en la industria en el exterior.

Desarrollo de una enzima que limpia las impurezas
del biodiesel y de otros aceites para mejorar su cali-
dad a un menor costo. Ya tienen la patente interna-
cional y se proyectan globalmente.

Primero fue una empresa con inversores privados
y luego participaron del Empretecno. El capp lo for-
maron el CONICET y la empresa. El subsidio se utilizé,
fundamentalmente, para apalancar el dinero de los
inversores y adquirir equipamiento de laboratorio.
Tuvieron problemas en las adquisiciones por las res-
tricciones a las importaciones y la devaluacion. Una
persona con experiencia en gestién de fondos publi-
cos se dedicé a administrar el proceso de compras.

La segunda ronda de financiamiento —privado— les
permitié ampliar la combinacién de productos, y
pasaron del biodiesel —en crisis— a los aceites co-
mestibles —soja y girasol—, que hoy son su principal

negocio.

Hugo Menzella es doctor en Biologia por la Universidad
Nacional de Rosario (UNR). El no habfa buscado una ca-
rrera académica. Nunca habfa trabajado en el sector
publico ni pertenecié al CONICET. Segln él, el doctora-
do no era un fin en si mismo sino una puerta para ir a
trabajar al exterior, en la industria. Asi, luego de docto-
rarse empez0 una experiencia que lo llevé a trabajar en
el desarrollo de enzimas para drogas anticancerigenas,

por mas de cinco afios, en los Estados Unidos.

Biodiesel de Palma tratado con enzima (izq.] y sin tratar (der.).

Los recursos humanos son altamente calificados,
cientificos todos prevenientes de la UNR. La empre-
sa estd instalada en un laboratorio de la Facultad de
Bioguimica de la UNR. Alta vinculacién con el me-
dio local.

Desafio: conseguir el financiamiento para transitar
desde la produccion piloto —etapa actual, terceriza-
da— hacia la produccién industrial. Son necesarios
entre 3 y 4 millones de délares. Tienen dos opcio-
nes: vender gran parte de la empresa a una empre-
sa que instalarfa la planta en la Argentina, o aceptar
una oferta de inversores extranjeros para instalar la
planta en otro pafs de la region.

En 2008, por razones familiares, Hugo tuvo que
volver a la Argentinay, a través del programa RAICES,
se instald en un laboratorio de la Facultad de Bioqui-
mica de la UNR. En ese momento no habia posibilida-
des de seguir su trabajo sobre drogas cancerigenas en
el paisy por eso buscé alguna aplicacién de sus cono-
cimientos al medio local.

Poraquellos afos, el biodiesel estaba cada vez méas

en boga y, estando en Rosario, tenfa muy cerca a los
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productores de aceite de soja—la Argentina represen-
ta el 20% de la produccién mundial— Hugo comenzé
a hablar con ellos para ver qué se podia hacer apro-
vechando sus conocimientos sobre desarrollo de en-
zimas. Fue uno de estos productores el que le trajo el
problema de las impurezas del biodiesel. La idea de
Hugo era encontrar una enzima capaz de mejorar el
rendimiento de los biocombustibles, eliminando las
impurezasy aumentando su calidad.

Para ello comenzé por armar un equipo de traba-
jo.Contactd a Salvador Peiry Leandro Vetcher,ambos
graduados en Biotecnologia en la UNR y con quienes
Hugo habia trabajado en los Estados Unidos. Lean-
dro se encargaria del desarrollo de nuevos mercados
y del contacto con inversores, mientras que Salvador
iba a estar mas en la cuestién del laboratorio. Hugo,
por su parte, seria el lider del proyecto. Luego se suma-
rfan otros dos profesionales del area de biotecnologia
al equipo de fundadores.

Era necesario buscar financiamiento para la inves-
tigacién y desarrollo de este proyecto. A través de con-
tactos personales, Hugo llegé hasta Lisandro Brill, ma-
nager del fondo Pymar, quien se mostré interesado en
el proyecto, aunque requeria la validacion de su idea
por alguien del sector. Fue entonces que entré en el
juego Pablo Valenzuela, un emprendedor y cientifico
chileno pionero en el area de biocombustibles. Pablo,
a quien llegd también por contactos personales pro-
ducto de su experiencia en los Estados Unidos, no solo
validé la viabilidad del proyecto sino que se manifesto
dispuesto a invertir.

Asi naci6, en 2011, la empresa Keclon, con una in-
versién de 600 mil délares, con aportes mayoritarios
del fondo Pymar —de capitales espafioles—y de Pablo
Valenzuela.

El caso de Hugo es un caso atipico en Empretec-
no, ya que la empresa objeto del subsidio ya estaba
constituida en 2012 cuando aplicaron al programa.
Obtener el financiamiento del Empretecno les permi-
ti6 apalancar la inversién privada para avanzar en el
desarrollo y validacion de la enzima para biodiesel y
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también en nuevos desarrollos de otras enzimas para
aceites —principalmente soja y girasol—, que hoy son
los principales productos de la empresa.

El subsidio les permitié fundamentalmente ad-
quirir equipamiento para el laboratorio. En este as-
pecto tuvieron varias dificultades porque los equi-
pos requeridos eran importados y debieron obtener
los permisos de importacion y el pago de los im-
puestos. Ademas, se vieron afectados también por la
devaluacién.

En 2013 fueron por una segunda ronda de inver-
sién, en la que Pymarjunto a otros inversores aumen-
taron su participacién a través de una bridge investment
de 1,4 millones de délares.” A partir de este nuevo im-
pulso se avanzé a un ritmo acelerado en la expansion
del portafolio de productos. El mercado de biodiesel
ya no tenfa valor en la Argentina y en el mundo por
la caida del precio del petréleo, por eso se tuvieron
que expandir hacia otros sectores como la industria
alimenticia, principalmente aceites de girasol y soja
—dadas las ventajas competitivas que posee la Argen-
tina en este sector.

El negocio parece interesante. Seglin estimaciones
de Hugo, por cada tonelada de aceite se logra gene-
rar una ganancia extra de12 délares gracias a la accion
purificadora de las enzimas, y hay que tener presen-
te que en la Argentina se procesan 8 millones de to-
neladas. Pero el mercado no es solo local. La empresa
ya tramité una patente internacional de su método de
obtencién de las enzimas.

La empresa se encuentra instalada dentro de los
laboratorios de la Facultad de Bioquimica de la UNR a
través de un acuerdo con el CONICET —que forma par-
tedel capp.

En total hoy son quince personas trabajando en
Keclon, de las cuales doce son cientificos altamen-
te calificados, todos provenientes de la UNR. Tres de
estos empleados tienen ademas acciones. Segln co-
menta Hugo, una de las ideas que desde el inicio pro-
pusieron para remunerar a sus trabajadores clave
fue reservar el 15% del equity para asignar como stock

22 Setrata de unainversion donde se negocia un porcentaje de descuento sobre el precio de la accién al momento de ingresar el dinero, y
en el que el porcentaje resultante de participacién accionaria se define al ingresar una nueva inversién de mayor cuantia.
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options. El porcentaje de equity todavia en manos de
los fundadores esta entre el 40%y el 50%.

Enlaactualidad se encuentranen plena bisqueda
de una nueva inyeccion de dinero para poderarmarla
planta de produccion dado que, hasta el momento,
la produccion se hizo solo a escala piloto, utilizando
instalaciones tercerizadas. Esta produccion se dedicd
esencialmente a probar la solucién técnica y validar
el funcionamiento de la enzima en algunas empresas
de la regién.

El monto total que hoy necesitan oscila entre los 3
y 4 millones de délares. Pero no parece haber interesa-
dos, porlocual se pierden la posibilidad de aprovechar
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las ventajas de localizacién. Estuvieron buscando al-
ternativas a la inversion, como pueden ser los créditos,
pero en todos los casos pedian montos de garantias
que la empresa no podia cumplir, incluso en los ins-
trumentos de créditos publicos como el Fondo para el
Desarrollo Econémico Argentino.

Lasituacion concreta es la siguiente: o aceptany ne-
gocian una propuesta firme que recibieron de una de
las principales aceiteras para comprar la mayoria de la
empresa e instalar la fabrica, o aceptan las ofertas de
inversores del exterior para montarla fabrica en el exte-
rior, una opcién que no es la preferida por los empren-
dedores ya que quieren mantener a Keclon en el pafs.
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Anexo estadistico

Cuadro!  Participacidn de FFp en proyectos Empretecno

Participacion Adjudicados No adjudicados Total
de Frp

Cantidad Porcentaje Cantidad Parcentaje Cantidad Parcentaje

Sin Frp 23 25,27% 19 19,79% 4 22%
CITEC 16 10,29% 23 20,78% 145 78%
cPP 23 13,24% 32 29,87% 32 22%
EMPRECOR 12 29,41% 32 15,58% 23 16%

Con Frp Inis Biotech 8 26,47% 26 10,39% 32 22%
Zeller SA. 77 74,73% 145 80,21% 32 22%
Subtotal 96 100% 187 100% 26 18%
con FFP

Total 91 100% 96 100% 187 100%

Nota: Entre los proyectos no adjudicados se incluyen también aguellos no admitidos.
Fuente: Elaboracion propia con base en registros administrativos del programa Empretecno.

Cuadroll Grado de avance de los proyectos Empretecno relevados

Porcentaje de avance Casos Distribucion
10% o menos 11 18%
Entre 11% vy 20% 2 4%
Entre 21% y 50% 18 32%
Entre 51% y 90% 15 26%
91% o mas 11 19%
Total 57 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadro il Estado de avance de los proyectos Empretecno relevados

Estado de avance Cantidad Porcentaje

Validacion tecnoldgica [estudios de prospeccion, analisis de mercado, 8 14,03%
grada de innovacian, anélisis del marco regulatarig, etc.)

Desarrollo de pruebas de concepto (ensayos de prototipe, ensayos de campo, 23 40,35%
ensayos clinicos, etc.]

Elaboracign del estudio de factibilidad del producto o servicio 11 19,30%
(elaboracian del plan de negaocios definitivo, consultorias tecnologicas,
refuerzo de propiedad intelectual, estudios especificos de viabilidad, etc.)
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Constitucion de la eBT (farmalizacion de la empresa, desarrollo regulatorio, 4 7.02%
aprobaciones, etc.)

Lanzamiento al mercado y concrecién de primeras ventas S 8,77%
Industrializacién y escalamiento (busqueda y negociaciones con posibles 6 10,53%

inversares, construccion de infraestructura, estructuracion de la empresa, etc.]

Total 57 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadrolv Atributos de la propuesta de valor de los proyectos Empretecno

Atributos de la propuesta de valor Cantidad Porcentaje
Ofrece al mercado un producto totalmente innovador a escala nacianal, 36 63,2%
regional o internacional.

Incorpora un modelo de negocios innovador. 5 8,8%
Ofrece una solucion tecnolggica innovadara a problemas existentes. 28 48,1%
Ofrece un producto o servicio significativamente mejor que el de la 9 15,8%
competencia.

Genera grandes aharros de costos en la produccion de hienes o servicios. 14 24,6%
Incrementa la calidad, rendimiento, prestaciones de bienes o servicios 8 14,0%
existentes.

Permite el acceso de segmentos de la poblacion que actualmente estan 8 14,0%

desatendidos.

Permite sustituir importaciones. 31 54,4%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadrov Los proyectos Empretecno ante la competencia: factores diferenciadores
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Factores diferenciadores Cantidad Porcentaje
Expertise tecnoldgico-cientifica del equipo emprendedor y los RRHH 32 56,1%
Calidad de producto/servicio 23 43,9%
Precios/costas mas bajos 23 43,9%
Capacidad para atender necesidades especificas de los clientes 22 38,6%
Disefio del producto/servicio 20 35,1%
Propiedad de una tecnologia patentada/patentahble 13 26,3%
Intensidad del esfuerza de 1+b interna y su efectividad 14 24,6%
Ser primeros en el mercado 18 31.6%
Calidad y habilidades del equipo emprendedor y los RRHH 14 24,6%
Acceso a contactos relevantes en la industria (proveedares/clientes) B 10,5%
Acceso a canales de comercializacian clave 4 7.0%
Construccion de imagen/reputacion 2 3.9%
Acceso a contactos relevantes en instituciones de ciencia y tecnologia 3 5,3%
(conocimiento clave)

Esfuerzos de marketing y comercializacign 2 3,59%
Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadrovi Motivaciones para emprender

Motivaciones Cantidad Porcentaje
Crear una empresa que genere valor con base en la ciencia y la tecnologia. 49 86,0%
Aplicar mis conocimientos y experiencias previas a un emprendimiento. 30 52,6%
Concretar esfuerzos de investigaciones en un producto/servicio. 25 43,9%
Apravechar una opartunidad de negocios en el mercado. 21 36.8%
Aprovechar la oportunidad de financiamiento de Empretecno. 5 8,8%
Implementar un proyecto que no tenia cabida en el ambito donde trabajaba. 4 7.0%
Ser mi propio jefe y vivir como quiero. 3 5.3%
Mejarar mis ingresos persanales. 2 3,5%
Seqguir los pasos de un emprendedor-empresario que admiro. 1 1,8%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadro vl Proyeccidn de los proyectos Empretecno

segun la percepcion de los equipos directivos
¢$Como imagina este proyecto en cinco afos? Cantidad Porcentaje
Serd una EBT que se proyecta internacionalmente. 34 59,6%
Serd una EBT que proyecta seguir creciendo en el mercado interno. 17 29,8%
Serd una pyme cuyo foco de interés es la ciencia, la tecnologia 8 14,0%
y la investigacian.
Habra sido adquirida por una gran empresa nacional/internacional. 5 8,8%
Sera una EBT que busca ser vendida a una gran empresa. 3 5,3%
Se habra transformado en una patente o licencia. 1 1,8%
Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta realizada.
Cuadro Vil Proyeccidn del rol de los miembros

de los equipos directivos de proyectos Empretecno
¢ Como se ve usted en cinco afios? Cantidad Porcentaje
Coma gerente de tecnologia de la empresa (o funcion similar]. 16 28,07%
Como presidente de la empresa. 15 26,32%
Como asesor/a del presidente o junta directiva de la empresa. 14 24,56%
Creando otra empresa luego de haber vendido esta. 7 12,28%
Como gerente general de la empresa. 5 8,77%
No me veo vinculado/a a esta ni a otra empresa. 16 28,07%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadro Ix Evaluacion de los tiempos involucrados en la postulacion a Empretecno

En porcentajes

Tiempos involucrados en el proceso de postulacion

Adecuado/
muy adecuado

Extenso/
muy extenso

Negociar y constituir el capp. 59% 41%
Buscar un Frp. 86% 14%
Elabarary presentar el proyecta con el FFp. 57% 43%
Buscary lograr la contraparte financiera. 62% 38%
Recolectar la informacion solicitada sobre el proyecto. 58% 42%
Recolectar la informacion solicitada sobre el equipo y las instituciones. 74% 26%
El proceso completo de preparacion del proyecto para postularse a 46% 54%
Empretecno (que incluye a todas las actividades listadas arriba].

El tiempo que demandd la evaluacion de su presentacion ante Empretecno. 34% 66%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadrox Percepcion sobre el monto deseado

para la concrecidn de los proyectos Empretecno
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Monto que hubiera sido mas ajustado Cantidad Porcentaje
Hasta 3 millanes 4 12,5%
Entre 3y 4 millones 12 37.5%
Entre 4y 5 millones 8 25,0%
Entre 5y 10 millones 4 12,5%
Mas de 10 millones 4 12,5%
Total 32 100%
Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadro X1 Contribucidn de Empretecno para el desarrollo de proyectos

Contribucidn del Empretecno Cantidad Porcentaje
Adquirir equipamiento. 44 81%
Poner en marcha el proyecto. 39 71%
Adquirir insumaos y materiales. 37 6%
Desarrollar el prototipo o version beta de la tecnologia. 30 63%
Dar forma y validar el proyecto. 33 61%
Aumentar los esfuerzas propios en 1+D. 31 58%
Contratar servicios de consultaria para analizar |a viabilidad del negocio. 24 48%
Desarrollar ensayas clinicos y pruebas de concepto. 19 45%
Contratar servicios de consultaria especializada de alto nivel para 18 39%
pruehas tecnoldgicas.

Contratar servicios de consultoria para analizar la oportunidad tecnaoldgica. 18 38%
Lograr las primeras ventas. 8 27%
Realizar estudios de propiedad intelectual. 9 24%
Adquirir licencias y patentes. 7 22%
Patentar o proteger la innavacion o tecnologia. 7 21%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadro X1l Escenarios contrafacticos: el desarrollo de los proyectos sin Empretecno

Sin el beneficio de Empretecno... Cantidad Porcentaje
Nunca habria pensado en dedicar energias a este proyecto. 3 5,26%
Nao habria sido pasible desarrollar la tecnologia. 9 15,79%
Nao habria sido pasible crear una empresa basada en los resultados de la 8 14,04%

investigacian.

No hahbria sido paosible contar con los apoyos institucionales que tiene el 9 15,79%
prayecto hoy.
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Nao habria sido posible concretar ventas. 0 0,00%
No se habria concretado. 15 26,32%
El proyecto habria avanzado pero mas lentamente. 31 54,39%
El proyecto habria avanzado pero con menar escala. 11 19,30%
El proyecto habria avanzado pero con menor contenido tecnaoldgico. 8 14,04%
Todo habria sido parecido a lo que ocurrid. 2 3,51%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadro xil Evaluacion de la contribucidn del FFp
En porcentajes

Contribucidn del Frp Opiniones
\
Favarables Desfavorables

Brindarle informacidn y orientarlo sobre el programa. 57,5% 42,5%
Escucharlo y entender su proyecto. 63,4% 36.,6%
Orientarlo en la formulacién de su proyecto. 53,7% 48,3%
Orientarlo en la ejecucion del proyecto. 22,5% 77,5%
Apoyarlo en las gestiones ante el FONARSEC. 48,8% 51,2%
Apayarlo en la busqueda de inversores. 17,9% 82,1%
Apayarlo en la gestidn de nuevos subsidios y programas de apoya publicas. 25,0% 75.0%
Apayarlo en la creacion de la empresa. 21,7% 78,3%
Orientarlo en el escalamiento del proyecto. 13,6% 86,4%
Promedio 36,0% 64,0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadro xIv Tipos de apoyo recibido ademas de Empretecno

Tipos de apoyo Apoyos recibidos Porcentaje so-
bre el total
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Capacitacion en temas de emprendimiento y negocios 9%
Servicios de incubacion 12%
Tutorias de centros de emprendedores 2%
Apoyo técnico y capacitacion -
Asistencia técnica para el prototipado 2%
Asistencia técnica para el armadao del plan de negocios 3%
Apoya de consultares privados 10%
Financiamiento de otros programas de la AGENCIA: 3%

FONCYT [PICT, PICT Start Up, PicTo, etc.)

Financiamiento de otros programas de la AGENCIA: 14%

Apoyo financiero FONTAR [ANR 1500, RRHH AC, etc.)

Financiamiento de otros programas publicos 14%
[Ministerio de Industria, cic, SEPYME]

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.

Cuadro xv Tipos de apoyo necesarios para los proyectos Empretecno

Necesidad de apoyo Cantidad Porcentaje
Financiamiento para capital de trabajo 46 80,7%
Financiamiento para adquirir maquinaria y equipos 44 77.2%
Financiamientao para el desarrollo de nuevas productos o servicios 42 73,7%
Financiamiento para escalamiento y expansion 41 719%
Contactaos con potenciales saocios estratégicos 37 64,9%
Contactaos con potenciales clientes 37 64,9%
Financiamiento para comercializacion 33 61,4%
Financiamiento para ampliaciones y construcciones de plantas/labaratarios 38 66,7%
Contactas can inversores o fondos de inversian en el pais 37 64,9%
Contactaos con inversares o fondos de inversion en el exterior 35 61,4%
Financiamiento para incorporar recursos humanos altamente calificados 33 57,9%
Financiamiento para el desarraollo de patentes y proteccion 28 49,1%
de propiedad intelectual

Asesaramiento en cuestiones legales, sacietarias y regulatarias 26 45,6%
Asesoramiento en identificacion e insercidn en nuevos mercados 28 48,1%
Asesoramiento en gestign y proteccion de la innovacion 22 38,6%
Financiamiento para investigaciones clinicas, estudios de factihilidad 235 43,9%
Fortalecimiento del equipo emprendedar (coaching a emprendedores) 23 40,4%
Asesoramiento en gestign financiera y contable de la empresa 20 35.1%
Asesoramiento en seleccién y manejo de recursas humanaos 16 28,1%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.
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Cuadro xvi Necesidades de apoyo de proyectos no seleccionados por Empretecno

Necesidad de apoyo Cantidad Porcentaje
Financiamientao para el desarrollo de nuevas productos o servicios 14 53,8%
Financiamiento para adquirir magquinaria y equipos 14 53,8%
Financiamiento para el desarraollo de patentes y proteccion 13 50,0%
de propiedad intelectual

Financiamiento para ampliaciones y construcciones de plantas/laboratarios 11 42,3%
Financiamiento para capital de trabajo 10 38,5%
Financiamiento para escalamiento y expansion 9 34,6%
Financiamiento para incorpaorar recursos humanos altamente calificados 8 30,8%
Contactaos con inversores o fondos de inversidn en el pais 7 26,9%
Contactos con inversores o fondos de inversidn en el exterior 7 26,9%
Contactaos con potenciales saocios estratégicos 6 23,1%
Financiamiento para investigaciones clinicas, estudios de factihilidad 6 23,1%
Financiamiento para comercializacion 5 19,2%
Asesoramiento en gestign y proteccion de la innovacion 4 154%
Contactos con potenciales clientes 4 15,4%
Asesaramiento en cuestiones legales, sacietarias y regulatorias 3 11,5%
Asesoramiento en identificacion e insercion en nuevos mercados 2 7.7%
Asesoramiento en gestion financiera y contable de la empresa 2 7.7%
Fortalecimiento del equipo emprendedar (coaching a emprendedores) 1 3,8%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada.
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